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EDITOR'den

Ulkemizde 7/6/2012 tarihli ve 6325 sayili Hukuk
Uyusmazliklarinda Arabuluculuk Kanunu'nun yararlige
girmesiyle gindeme oturan arabuluculuk kavrami,kanun
koyucunun yillar icinde duzenledigdi yasalar ile
sekillenmistir. ihtiyari arabuluculuktan,dava éncesi zorunlu
arabuluculuga, is hukukundan kaynakl hukuki “problerin
¢c6zUmunden, gayrimenkul hukukunda arabuluculugun
isleyigine iligskin getirilen yenilikler gerek uyusmazhk
taraflari gerekse mahkemeler igin adeta nefes olmustur.

Arabuluculuk Kurumu , her ne kadar baslangigta pek ¢cok olumsuz tepki ile kargilagsa da
olusturdugu anlagsma ortami ve almig oldugu olumlu anlagsma sonugclari ile kendisine tepki
gobsterenleri dahi olumlu digtiinmeye sevk etmistir.

Ulkemizde, basglangigtan bu yana pek ¢ok yéne olumlu olarak evrilen arabuluculuk kurumu’nun
ilerleyen zamanlarda daha c¢ok gelistiriimesine ve kapsaminin genigletimesine ihtiyag
duyulacaktir.

Bu misyonla yola ¢ikan “Arabuluculuk Dergisi” bir yandan yurt i¢inde gerek arabulucularin ve
akademisyenlerin ve gerekse yuksek yarglr organlarinda gérev yapan degerli hakimlerin
arabuluculuk hakkindaki fikir ve c¢alismalarina yer verecek diger yandan da yurtdisinda
arabuluculuk kurumlarinin igleyisine dikkat cekerek kargilagstirma yapilimasina olanak
verecektir.

Hazirlayacagimiz tdm sayilar 3 aylik periyotlar halinde yayina hazir hale getirilecek ve derginin
internet sitesinde E-DERGI olarak okuyucularin bedenisine sunulacaktir. Derginin sosyal medya
hesaplari siz degerli okuyucularimiz ile paylagilacak olup sosyal medya hesaplarindan da
dergiye erigsim mumkun hale getirilecektir. Derginin devamliligi ttm hukukgular igin elzem olup
bunu da sizlerin begeni,katilim ve teveccuhu ile saglamayi planlamaktayiz.

Tum bu sebeplerden dolay bizleri degerli hukuki bilgi ve deneyimleri ile yalniz birakmayan ve
bu derginin hazirlanmasinda énct olan Hukuk igleri Genel Mudurimuz sayin Hakan Oztatar'q,
yayin danisma kurulundaki cok degerli hukukgular Arb.Av. Yurdagul Gundogan, Arb.Av.Zehra
Akarpinar, Arb.Av.Turan Ozer, Arb.Av.Mustafa Attaroglu, Arb.Av.Hasan Cetin ve derginin hazirlik
ve tasarimi igin elinden geleni yapan degerli meslektaglarim Arb.Av.Bahar Ding Orgen,
Arb.Av.Melis Burcu Bigkici,Arb.Av.Volkan BOKEAv.Berna Gokkaya ve Arb.Av.Tugge Caligogluna
tesekkUr ediyoruz.

Keyifli okumalar dilegiyle..

Arb.Av. Volkan KURTAR
Stj.Av.Sema Selek
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HAKAN OZTATAR
iLE KEYIiFLI BiR SOYLESI

1- Ulkemizde bir siiredir bagartyla uygulanmakea olan
arabuluculuk uygulamalar1 hakkindaki goriigleriniz
iilkemizden ¢ok daha
iilkelerle

nelerdir? Bizim énce

uygul ayan klyaslayacak

arabuluculugu

olursak, biz hangi noktaday1z?

Arabuluculuk kurumu tilkemizde 2013 yilinin kasim
ayinda fiili olarak yiirtirliige girmigtir. Arabuluculugu
yiirtirliige girdigi 2013 yilinda sadece 4 uyugmazlikea
vatandaglarimiz  arabuluculuk  kurumunu  tercih
etmislerdi, 2014 yilinda bu say1 195, 2015 yilinda r.129
dur. 2018 yilma geldigimizde i§ uyugmazliklarinda

birlikte

arabuluculuga bagvuru sayis1 419320 olmugtur. 2020

arabuluculugun  dava  gartt olmasiyla
yilinda 660.063 diir. 2021 yilinda bu say1 915.034 olup
2022 yilinda ise 1.098.636 dir. Goriildiigii tizere her
gegen giin arabuluculuk yo]u ile gézﬁlmeye ga11§1lan
uyugmazlik sayist aremigtir. Bu artigta, arabuluculugun
bazi uyusmazhiklar acisindan  dava  sarct  haline

sayc d€ toplum tar aﬁndan

getirilmesi ve bu
bilinilirliginin artmasinin biiyiik  6nemi  oldugunu

Bir hukuk

arabuluculugun gecmigi tilkemizde daha g:ok yeni

diistiniiyoruz. kurumu olarak
olmasima ragmen, geldigimiz noktada uyusmazliklarm
¢oziimiinde biiyiik oranda tercih edilen bir kurum
haline gelmesi arabuluculugun tilkemizdeki bagarisini

ortaya koymakrcadir.

Avrupa Birligi 2008 yilinda yayinladig direktifinde
tiye iilkelere mevzuatlarinda arabuluculuga yer verme
zorunlulugu getirmigtir. Avrupa Birligi miikcesebata
uygun olarak iilkemizde de 2012 yilinda 6325 sayili
Hukuk Uyu§mazhklarmda Arabuluculuk  Kanunu
Tiirkiye Biiyiik Millec Meclisinde kabul edilmigtir.
Ornegin  Alman  Arabuluculuk Kanunu da bizde
oldugu gibi 2012 yllmda kabul edilmi§tir. Ancak
tilkemizde arabuluculugun  geligimi ~ Avrupa ile
kiyaslandiginda, arabuluculuk yolu ile ¢oziilmeye
caligilan uyugmazlik sayisi agisindan Avrupa'dan daha
ictenlikle ve  memnuniyetle

onde  oldugumuzu

soyleyebiliriz.

2- Sizce ileriki zamanlarda ba§ka meslekler iginde

arabu]ucu]ugun nasil bir yeri olacak?

Bilindigi tizere arabulucu olabilmek icin hukuk
fakiiltesi mezunu olup meslekte 5 yil kideme sahip
olmak gerekir. Bu bakimdan arabuluculuk, hukuk
fakiiltesi avukatlik, hakimlik ve

cumhuriyet saveiligi yaninda segebilecekleri ve tercih

mezunlart  i¢in
edebilecekleri yeni bir meslek haline gelmigtir. 2013
yilindan 2018 yilina kadar yaklagik 5 bin sicile kayich
arabulucumuz var iken bugiin yaklagik 44 bin sicile
kayith  arabulucumuzun = olmasmm, arabuluculuk

sisteminin ve mesleginin geli§imi adina 6nemli bir

gosterge oldugunu ifade edebiliriz.



3- Su anki hukuki diizenlemeler dogrultusunda
ancak hukuk fakiiltesi

mezunu gergek ki§iler yiiriitebilmekte. Yakin zamanda

arabuluculuk  faaliyetini

ozel hukuk tiizel kigiligi bilirkisi uygulamas: bagladu.
Tiizel kigiler tarafindan ya da daha da farkl bir
yorumla yapay zekalar aracihigi ile arabuluculuk
uygulamasi yapilmasi sizce miimkiin mii, bu konudaki
goriigleriniz nelerdir?

Arabuluculukta  iletisim  ve rtaraflart  dogru
anlayabilmek, biiyiik 6nem arz eder. Arabulucu,
iletigim becerilerini kullanip, genellikle sorular sormak
yoluyla ve siirecin sonunda ¢oziim Onerisinde de

ifade

etmelerine ve uyugmazligi ¢dzmelerine yardimer olur.

taraflarimn  kendilerini

bulunmak  yoluyla

Bu perspektiften bakugimizda yapay zekanm bu
cok  da

alanda  hizmet  gosterilmesi olas1

gozitkmemekeedir.

Arabuluculuk hizmetinin tiizel kigiler tarafindan

yerine  getirilmesi  Amerika  ve diger Avrupa
tilkelerinde uygulandigin1 gormekeeyiz. Ulkemizde de
Arabuluculuk Merkezlerinin  bu gorevi ﬁstelendigi
goriilmektedir. Arabuluculuk faaliyeti netice olarak
yine bu tiizel kigiler biinyesinde hizmet gosteren

arabulucular tarafindan yerine getirilmektedir.

4-Son zamanlarda bazi arabulucularin faaliyetlerine
yﬁne]ik §ikﬁyetlerin arttgt sﬁylenmektedir. Bizler,
ozellikle arabuluculugu en ideal sekilde yapmak
isteyen geng arabulucular olarak béyle bir durumla
kar§1la§mak istemiyoruz. Bize bu konuda neler

6nerebilirsiniz?

Arabulucular, arabuluculuk siireci boyunca taraflara
esit davranma ve onlarin gereksinimleri dogrultusunda
adil

Arabulucu  gorevini sahsen, 6zenle, makul siirede,

olma ilkelerini  gozetmekle  yiikiimliidiir.
gliven iginde, taraflarin etkin katlhmlyla, hakkaniyete
uygun, hakki

kacilimeilar arasinda kargilikli saygi  gosterilmesini

taraflara  yeterli  s6z vererek  ve
saglayacak bir bigimde yerine getirmelidir. Arabulucu,
arabuluculuk gorevine arabuluculuk siireci ile ilgili

hazirliklart

arabuluculuk siirecini yiiriitmek icin gerekli zamana

tim on tamamladiktan  sonra  ve

sahip oldugunda kabul etmelidir.

Arabulucu arabuluculuk = siireci boyunca meslegin
gerekliliklerine uygun bicimde davranmak zorundadir.
Arabulucu  gorevlendirildikten  sonra  taraflarla
ileti§ime gecip arabuluculuk siireci ile ilgili onlar1
bilgilendirmeli, uyu§mazl1k konusunu tespit etmeli,
taraflarin  {izerinde mutabik kaldlgl bir zamanda
toplantl tarihini belirlemeli, taraflarin stirece etkin bir
bicimde kat11d1g1 miizakere ortam: olugturmali ve
tarafsizlik, e§itlik, giz]ilik gibi etik kurallara dikkat

ederek bariscil ¢oziim yontemleri kullanarak siireci

son]andlrmahdlr.

Ozetle, saglikli bir iletigim ortammin hazirlandig,
hazirlik asamasindan sonu¢ agamasina kadar tim
arabuluculuk asamalarmim 6zenli bir sekilde yerine
getirildigi arabuluculuk siirecini ydneten
arabulucunun disiplin hukuku a¢isindan herhangi bir
sorumlulugu olmayacakur. Ciinkii  arabuluculugun
mutlak amact siirecin anla§ma ile
sonuglandirilmasindan  ziyade ortak uyugmazliklar
{izerine miizakere edilebilmesinin saglanmamdlr.

Stirecin belirttigimiz §ekilde arabuluculugun ruhuna

uygun bir §ekilde

arabulucularimiz disiplin hukuku yéniinden herhangi

yiiriitiilmesi durumunda

bir Slkll’ltl ya§amayacalard1r.




5- Gerek dava gart gerekse ihtiyari arabuluculuk
bagvurularinda taraflarmm her zaman egit sartlara
sahip olmadigini goriiyoruz. Baz1 taraflarin ekonomik
durumu onu anlagmaya zorlayabilmekte, bazilarini ise
avukat giirii§melerde yer almadlgl icin hukuki olarak
yeterince  bilgi  sahibi olmamakcadir.  Taraflar
arasindaki gii¢ dengesizliginin arabulucu tarafindan
giderilmesi her zaman miimkiin olamamaktadir. Bize

bu konuda tavsiyeleriniz nelerdir?

Arabuluculuk faaliyetini, taraflarm kendi iradeleri
dogrultusunda yurtitip  ve  yine kendi iradeleri
dogrultusunda sonuclandirdiklar: diistiniildiigiinde, bu
kurumun taraflarin herhangi birini korumasi veya
herhangi birinin aleyhine sonuglar dogurmasinin soz
konusu olmayacag: anlagilacaktir. Tamamen taraflarm
iradesine dayali olan arabuluculuk kurumu, istedigi
menfaati elde edemeyen tarafin, sirecten istedigi
zaman ¢ekilmesine imkan tanimakcadir. Arabuluculuk
stirecinin baginda da arabulucularimiz  tarafindan,

stirecin  iradi oldugu istedikleri zaman siirecten

cekilebilecekleri bilgisi taraflarla paylasgilmakeadir ve
paylagilmalidir.  Arabuluculugun, hangi uyusmazlik
tiiriinde olursa olsun her iki tarafin da lehine ve
menfaatine oldugu konusunda herhangi bir siiphemiz

bulunmamakrtadir.

6- Eyliil 2023 tarihi itibarlyla baz1 hukuki uyu§mazllklar da dava sart1 arabuluculuk kapsamma alindi. Ozellikle
ortakligin giderilmesi gibi ¢ogu zaman ¢ok fazla kiginin davanin tarafi oldugu hatta zorunlu dava arkadagi oldugu
diigiiniiliirse, taraflara ulagma konusunda tebligat, adres aragtirma, masraflarin kim tarafindan kargilanacag:
sorunlar yasayacagimiz kagmllmaz goriiniiyor. Bu sorunlarin yaganmamasi i¢in yiiriitiilen bir §a11§ma var m1? Yoksa

bize nasil davranmamizi1 6nerirsiniz?

Arabulucu taraflarin her biri ile birlikte veya ayri olmak tizere her tiirlii i]eti§im aract ile gérii§ebilir. Taraflarin
bilgilendirilmesinde klasik yargida oldugu gibi resmi tebligac hiikiimleri s6z konusu degildir. Arabulucu,siirecte
kullanmay1 tercih ettigi iletigim yontemini belgelendirmek diginda, mahkeme yargilamasindaki gibi siki gekil
kurallarina tabi degildir.Arabulucu taraflar: telefonla arayabilecegi gibi mail, sms veya cesitli sosyal aglarla taraflarla
iletisime ge¢mesinde herhangi bir mahsur yoktur. Dolayisiyla arabuluculuga 6zgii bu tiir ydntemlerin kolaylagtiric
olmasmin yani sira herhangi bir masraf dogurmayacagi da ortadadir. Ayrica taraflarla iletigimde saglanan bu

esneklik, arabuluculuk siirecinin hizli ilerlemesinde biiyiik bir eckiye sahiptir.



7- Bir¢ok yabanci iilkede yogun olarak bagariyla
uygulandlglm bildigimiz Aile Arabuluculugu bizim
iilkemizde neredeyse hi¢ uygulanmiyor. Aile ici
daha bir
arabuluculukla géziilmesi icin yapﬂan bir ga11§ma var
Aile

nelerdir?

etkin bi¢imde

uyugmazliklarin

mi? goriigleriniz

arabuluculugu  hakkinda

Siiphesiz ki toplumu  olusturan en temel ve
vazgecilmez bir kurum olan ailenin, toplumsal barig ve
adaletin saglanmasinda, demokratik haklara saygil,
saglikl, topluma faydali bireylerin yetistirilmesinde
onemli bir yere sahip oldugu rtarihsel bir gercekerir.
Devletin ve toplumun saglikli bir sekilde isleyebilmesi
ve Varhgml devam ettirebilmesi i¢in saghkh bir aile
yapisint gerekeirir. Sayet bir evlilik birligi amacima
ulagamamigsa her ne kadar istenmeyen bir durum olsa
da b0§anma gergegi ile bizi kar§1 kar§1ya getirir.
Maalesef bosanma sadece kari/kocanin  ayrilmas:
degildir. Boganma taraflarm yani sira  miisterek
gocuklarm sosyal, ckonomik ve psikolojik olarak
etkilendikleri zorlu bir siirectir. Ozellikle duygusal
bosanmanin ger¢eklesemedigi durumlarda
stirdiiriilemez iligkinin magduru olan ¢ocuklar, eglerin
birbirinden intikam alma arac1 olarak kullanilarak bir

kez daha magdur edilebilmekeedir.

daha

tabiri

Bosanma davasmm acilmasi dogrusu

taraflara  ulagmasi ile caizse

dilekeelerin

taraflarm  birbirine  kiliclart  ¢ekeigi  asamadir.

Unutulmamalidir ki, taraflar b0§and1gmda kar1 koca
iligkisi sona erer ama anne baba olmaya devam ederler.
bir

arabulucusu e§1iginde kurulan ileti§im ile catigmayi

Bosanma siirecinde rtaraflarin  tarafsiz aile
yatigtirmak, ebeveyn olarak devam edecek olan
iligkilerinde ¢ocuklarma nasil anne-babalik yapmaya
devam edecekleri konusunda farkindalik olusturmak

aile arabuluculuk stirecinin temel amacidir.

Devletin ve toplumun saglkli bir sekilde
i§1eyebilmesi ve Varhgml devam ettirebilmesi icin
onemli bir kurum olan ailenin toplumsal, ekonomik ve
hukuki olarak korunmasi devlete anayasal bir gorev
olarak yiiklenmigse ayni sekilde amacina ulagamayan
bir evlilik birliginin saghkli bir sekilde sona ermesinde

de miidahalesini gerekeirir.

Taraflarin 6zgiir iradelerinin hakim oldugu, uyusmazhikla

birlikte varsa husumetleri de ortadan kaldiran barig¢il bir
¢Oztim yontemi olan arabuluculuk ile b0§anma sﬁreglerinin
sagliklt bir gekilde yonetilebilecegini diisiinmekeeyiz. Aile
arabuluculugu kendisine yasal olarak heniiz bir yer
bulamamis olsa da toplum menfaati geregi hukuk

faydah

sistemimize kazandirilmasimin olacag

diistincesindeyiz.

8- Arabuluculuk anla§ma belgelerinin gegersizligi ya da
hiikiimsiizliigii yiiksek yargida birbirinden farkli hacta
bu da

arabuluculuk uygulama]arma olumsuz yan51maktad1r. Bir

bazen birbirine zit kararlarla irdelenmekte;
anlamda arabuluculuga duyulan giiveni zedelemektedir.
Arabulucular hemen her konuda meslek i¢i egitimlerle
yetkinligi artrilmak istenirken, hakimlere yonelik bir

caligma diigiiniilmiiyor mu?

Arabuluculuk hukuk sistemimiz agisindan yeni bir kurum
oldugu icin slirece dahil olabilecek tiim taraf ve payda§1ara
yonelik olarak bilgilendirme ve istisare icerikli toplanti ve
bir

mensuplarl ile de buna benzer istisare toplantllarl

seminerler diizenli sekilde  yapilmakeadir.  Yarg:

gerceklestirilmekeedir.



9-  Tahkim  konusunda  diigiinceniz  nedir?
Arabulucular olarak  tahkime hangi mesafede
olmaliy1z?

Tahkim, kanunun tahkim yoluyla (;6Ziimlenmesine
izin verdigi konular kapsaminda olmak koguluyla,

dogabilecek

aracﬂlglyla

dogmus  ya da
hakemler

kavugturulmasma yonelik uygulanan bir alcernatif

taraflar  arasinda

uyu§mazhklar1n ¢Ozlime

¢oziim  yontemidir. Hem  arabuluculugun  hem

detahkimin

olmalarindan

birer  alternacif ¢dzim  yontemi
iligki
Med-Arb

(Arabuluculuk - Tahkim) uygulamasi 2021 yilinda

aralarinda  siki bir

dolay

kapsamda  geligtirilen

mevcuctur. Bu

yaylmlanan Arabuluculuk Asgari Ucret Tarifesinde
ilk  defa

tahkim  kurumunun

yer alarak
Arabuluculuk

muradimiz, Arabuluculuk gérﬁ§meleri sonucunda

mevzuatimiza — girmigtir.

gelismesinden

anlagamayan taraflarm bagka bir alternatif ¢6ziim yolu
olan tahkim ile uyugmazliklarini ¢6zmelerini saglamak,

yargiya

alternatif uyugmazlik ¢6ztim yollarindan herhangi

taraﬂarm uyu§mazhklarm1 ta§1madan

birisi ile uyusmazhiklarini ¢6ziime kavugturmalaridir.

10- Son olarak arabuluculugun bireysel mi yoksa
merkezler biinyesinde mi yapilmas: gerektigi konusunda

ne diigiiniiyorsunuz? Bizlere ne tavsiye edersiniz?

taraﬂ ara

Arabuluculugun kurumsalla§ma51, uygun
miizakere ortamlarinin  saglanmasi ve arabuluculuk
islemlerinin  denetimi  ac¢isindan  fayda  saglayacag:

diigiiniilerek arabuluculuk goriismelerinin arabuluculuk
merkezlerinde yapilmasi tarafimizea desteklenmekeedir.
Merkezlerin ~ yasal  altyapisinin olugturulmas:  i¢in
Bakanhgmiz biinyesinde kurulan Bilim  Kurulunun

Arabuluculuk

arabuluculuk

caligmalar: devam etmekreedir.

merkezlerinin - yaygilasmasi  daha  iyi
uygulamalarini beraberinde getirecegi gibi Arabuluculuk
merkezlerinin kendi listelerinde kaylth arabulucular
tizerinde bir i¢ denetim mekanizmasinin da kurulmasim:
saglayacagi ve arabuluculuk merkezlerinin arabulucularin

denetimi aglsmdan da faydah olacagl dii§iinii1mektedir.

ROPORTAJ:Arb.Av.Bahar Ding Orgen
Arb.Av.Tugce Calisoglu




BIREYSEL IS HUKUKU UYUSMAZLIKLARINDA
ARABULUCULUK UYGULAMASI UZERINE BIiR
DEGERLENDIRME

Anayasamizin  2nci maddesi uyarinca  Tiirkiye
Cumhuriyeti, sosyal bir hukuk devletidir. Sosyal
devlet, giigsiizleri giig]iiler kar§1smda koruyan ve sosya]
adaleti saglamakla yiikiimlii olan devlettir. Anayasanin
49'uncu maddesinin ikinci fikrasma gore “Devlet,
calisanlarin hayat seviyesini yiikselemek, ¢ahgma hayanm
gelistirmek icin ¢calisanlar ve igsizleri korumak, ¢calismay
desteklemek, igsizligi onlemeye elverisli ekonomik bir ortam
yamtmak ve galqma barl§ml saglamak icin gcrekli

tedbirleri alir”.

Ulkemizde is mahkemeleri 30.01.1950 tarih ve 5521
sayili Is Mahkemeleri Kanunu ile kurulmugtur. 5521
sayili Kanun, sadece i mahkemelerinin kurulusuna
dayanak teskil etmemis, bu mahkemelerde yapilacak
yargilama usuliine iliskin pek ¢ok diizenlemeye de yer
vermisti. Dava agilmasindaki kolaylik, is¢inin harg ve
yargilama giderlerinden muafiyeti, sozli yargilama
usuli, temyiz siiresinin tefhimle ba§]amas1 ve temyiz
siresinin 8 giin olarak dngoriilmesi gibi hitkiimler s6z
konusu yargilamada basitlik, ¢abukluk ve ucuzluk
ilkelerinin hayata gecmesini saglayzm onemli
kurallardi. 5521 sayili Kanun, daha sonra c¢ikarilan
12.10.2017 tarih ve 7036 sayih Is Mahkemeleri Kanunu
ile yiirtirlikten kaldirilmigeir. Ozel hukukean dogan
uyusmazliklar  icin  6ngoriilen  genel  yargilama
kurallarindan farkl olarak 6zel bir is yargilamasina ve
bu yargilamayr yapacak &6zel is mahkemelerinin
kurulmasia ihtiyag duyulmasmm temel gerekgesi is
hukukunun isciyi koruyucu niteligi ve 6zel uzmanlik

gerektirmesidir.

Hukuk uyugmazliklarinda arabuluculukla ilgili ilk
diizenleme 6325 sayilh Hukuk Uyugmazliklarinda

Arabuluculuk Kanunu ile yap11m1§t1r.

Doc. Dr. Seracettin GOKTAS
Yargitay 9. Hukuk Dairesi Baskani

Anilan  Kanun'da esas olarak ihciyari arabuluculuk

Hltiyari arabuluculukta  taraflar

diizenlenmistir.

arabulucuya ba§vurmak, siireci  devam  ettirmek,
sonug¢landirmak veya bu siire¢ten vazge¢mek konusunda
serbesceir.  Theiyari  arabuluculuk  yoluyla is  hukuku
uyu§mazllklarmdaki an]a§ma oraninin diger hukuk
uyugmazliklarina gore oldukea yiiksek olmasi, bireysel is
hukuku uyugmazliklarinda arabuluculugun dava sarts
olarak diizenlenmesine yol acan onemli bir sebep
olmustur. 7036 sayili Kanun'un genel gerek¢esinde de

kabul Hukuk

Uyusmazliklarinda  Arabuluculuk Kanunu uyarinca ig

yilinda edilen 6325  sayih

“2012

uyusmazliklari, ihtiyari olarak arabulucuya

gotiiriilebilmekeedir. 2013 yih Kasim  aymda ilk
arabulucunun sicile kaydedilmesiyle baslayan uygulama
stirecinde, bugi'me kadar arabulucuya gétiirii]en hukuk
uyusmazliklarinm yiizde 89'unun is¢i-igveren uyusmazhg:
oldugu ve bunlarin yiizde 93¢ yakin oranda anlagmayla
sonuclandigr  goriilmistiir.  Arabulucuya  giden i
uyusmazliklarinin yaklagik yiizde 951 bir giin veya bir
giinden daha az siiren miizakerelerle sonug¢landirilmigeir”
ifadesine yer verilerek ihtiyari arabuluculuk
uygulamasinda elde edilen sayisal verilerin dava garn
arabuluculugun kabuliinde ne kadar etkili oldugunun ala

Nitekim

mevzuatimiza girmesiyle birlikte, arabuluculugun bireysel

cizilmigtir. dava  gara  arabuluculugun
is hukuku uyugsmazliklarmm ¢oziimiine etkisi ¢cok daha

biiyiik olmugtur.

Arabuluculugun temel kanunu olan 6325 sayih Kanun'un
r'inci maddesinin ikinci fikrasma gore “yabancilik unsuru
tagtyanlar da dahil olmak iizere, ancak taraflarin tizerinde
serbestce tasarruf edebilecekleri is veya iglemlerden dogan
ozel hukuk uyusmazliklar1” arabuluculuk yéntemi ile

coziilebilir.



Bireysel is hukukundan dogan uyugmazliklar, isci ile
isveren arasinda kanundan veya sozlesmeden dogan
alacak, tazminat, feshin gecersizliginin tespiti ile bu
alacak ve tazminatlarla ilgili itirazin ipta]i, menfi
tespit ve istirdac davalaridir. Isci ile igveren arasinda is
kazasi veya meslek hastaliklarindan  kaynaklanan
tazminat davalar1 da igverenin ig¢iyi koruma borcuna
iddiasina  dayandig hukuku

ayknrlhk

icin s

uyugmazliklart i¢inde yer alir.

[sci ile igveren arasinda iy sozlegmesinin icerigine
iligkin hiikiimlerin belirlenmesi ¢ogu zaman taraflarin
tizerinde serbestce tasarruf edebildikleri bir alan
degildir. Ciinkii isci ile igveren iligkisini diizenleyen
hitkiimler genellikle emredici nitelikcedir. Mutlak
emredici nitelikeeki kanun hitkmiine aykiri sozlegme
hiikiimleri isci lehine Olup olmadlgma bakilmaksizin
gecersizdir. Buna kargilik nispi emredici nitelikeeki
diizenlemelere aykiri olan sozlesme hiikiimleri igci
lehine ise gegerlidir. I§ sézle§mesi yaplhrken taraflarin
asgari ticrecten asag bir ticret belirleyememeleri veya
fazla ¢calisma ticretinin hesaplanmasinda saat ticretinin
%s50'den asagi bir oran olarak belirlenememesi gibi
haller emredici nitelikteki kurallara 6rnektir. Ancak
malvarligina dahil olan bir hak iizerinde hak sahibinin
serbest¢e tasarruf iglemlerinde bulunmast miimkiin
oldugundan is¢i de dogmusg ve muaccel olan alacaklar
tizerinde kural olarak serbestce tasarruf iglemlerinde
bulunabilir. Bu

belgesine konu dogmug bulunan alacaklar iscinin

nedenle  arabuluculuk  anlagma

serbestce tasarruf yetkisi kapsaminda

degerlendirilmelidir.

Yukarida belirtildigi iizere bireysel is hukukundan
dogan ve muaccel olan alacaklara iligkin uyusmazliklar,
taraflarin {izerinde serbestge tasarruf edebildikleri

uyugmazliklardandir.

uyugmazllk] arin da

birlikce

arabuluculuga elverigli olmasi, bu uyugmazhiklarin siradan

Bununla soz  konusu
bir hukuk uyugmazligi olarak degerlendirilmelerine yol
agmamahdlr. (;i'mkii, is hukukunun dogu§ ve geli§im
sebebi igciyi  korumakuir. i§ kanunlarinin = emredici
hukukundan  dogan

hitkiimlerle  donacilmast  ve  is

uyu§mazhk1arm ¢coziimi  icin ozel mahkemelerin
kurulmasi gibi uygulamalar, konunun 6zel bir Sneme
sahip oldugunu géstermektedir. Miilga 5521 sayili s
Mahkemeleri Kanununun gerekgesinde yer alan “Her
memlekette Iy Kanunlarinm iscilere sagladigi haklarin
gercek teminati o haklarin ihkaki konusunda meveut
usullerdeki miiessiriyet ve kolayliklarda tecelli eder”

ifadesi bu hususu gok daha aglk bir §eki1de ortaya
koymaktadir.

Is kazast veya meslek hastaligindan kaynaklanan maddi
ve manevi tazminat iizerinde de is¢inin serbestge tasarruf
yetkisi bulunmasina ve bunlardan dogan uyusmazliklarin
gbziﬂmesi miimkiin

ihtiyari arabuluculuk yoluyla

olmasima ragmen, 7036 sayili Kanun'un 3tincii maddesinin

fikrasinda  bu

arabuluculuk kapsamina alinmamiglardir. Burada amac, is

tictinci uyugsmazliklar  dava  garn
kazas1 veya meslek hastaligi nedeniyle viicut biitiinliigi
ruhen veya bedenen bozulan is¢inin mahkemeye erigim

hakkini sinirlandirmamakeir.

Baghca gecim kaynagi iicret olan igcilerin haklar
tizerinde c¢ikacak uyusmazliklarin 6zel kolayliklarla ve
adil bir §eki1de géziﬂmesi sartir. I§ hukukundan dogan
uyugmazliklarin  ¢oziimiiniin  toplum diizeni ve sosyal

katkist

arabulucunun atanmasi ve arabuluculuk faaliyetinin

bariga géz  ontinde  bulunduruldugunda,

kanun ve yonetmelige uygun yiiriitiilmesi son derece

onemli bir hale gelmekeedir.



i§ hukuku uyugmazliklarmin ¢éziimii i¢in dngoriilen
ozel yargllama kurallar: gibi, arabuluculuk yontemi de
kanunlarm iscilere sagladigi haklara yénelik giivence

teskil edecek sekilde yiirticiilmelidir.

6325 sayili Kanun ve bu Kanun'a dayanilarak ¢ikarilan

Hukuk Uyusmazliklarinda  Arabuluculuk  Kanunu

Yonetmeligi  uyarinca  dava  gartn  arabuluculuk
kapsamindaki  uyusmazhklar hakkinda uzmanlik
egitimi  almig olanlar dava sart  arabuluculukta
gorevlendirilebilir. is hukukundan dogan
uyu§mazllk]arm (;t')ziimiinde gérev]endiri]ecek

arabulucunun  hukuke¢u ve is hukuku konusunda
uzmanlik egitimi almig olmasi ig¢i bakimimdan nemli
bir gﬁvencedir. Ancak bu husus tek ba§ma yeterli
degildir. Arabulucularin  taraflar  arasinda  esitlik
ilkesini dikkate almalari, arabuluculuk faaliyetinin
sonuclarint da kapsayacak bic¢imde siirecin tamam
konusunda rtaraflar1 aydinlatmalar1 ve gorevlerini
tereddiide yer vermeyecek bicimde 6zenle ve tarafsiz

bir sekilde yerine getirmeleri gerekir.

1htiyari arabuluculukta arabulucunun arabuluculuk
konusu yapilan uyugmazlik hakkinda uzmanlik egitimi
Bagka  bir

arabuluculukta

almis  olmast  garti  aranmamakrcadir,

anlatimla,  dava  gart isciler
bakimindan &nemli bir giivence tegkil eden uzman
arabuluculuk, ihtiyari arabuluculukta s6z konusu
degildir. Bu noktada is hukuku uyugmazliklarmda
ihtiyari arabuluculuga bagvurma oranmnm ticari ve
tiketici uyugmazliklarma gore cok yiiksek olmasi
tizerinde durulmasi ve diigtiniilmesi gereken 6nemli bir
husustur. Diger yandan, is hukuku uyugmazliklarinda
gerceklestirilen ihtiyari arabuluculukta arabuluculuk
stirecinin neredeyse tamamini isverenler
baglatmakeadir. Her ne kadar bu konuda yasal bir
engel yoksa da isverenin bagvurusu ile baglayan

arabuluculuk faaliyetlerinin = olduk¢a fazla olmasi

dikkat ¢ekmekeedir.

Kuskusuz arabuluculuk taraflarin = anlagmalarma
dayanan, calisma ve toplumsal baris i¢in son derece
onemli bir uyusmazlik ¢dziim yontemidir. Ancak, ig
hukuku uyugmazliklari  bakimmdan = s6z  konusu
uyugmazlik ¢oziim ydnteminin kotiiye kullanilmasina,
muvazaali islemlere alet edilmesine firsat verilmemesi
gerekir. Bu noktada Adalet Bakanhgmnca eldeki
istatistikler ¢ok iyi degerlendirilmeli ve tespit edilecek

sorunlar bir an énce uygun ¢dziimlerle giderilmelidir.

1§ hukuku

arabuluculukta gérev alacak arabulucunun taraﬂarm

uyusmazliklart  bakimindan  ihtiyari

se¢cimine  birakilmadan  arabuluculuk  biirolarinca

atanmast  mevcut sorunlarin  dénemli  bir kismint

giderebilir.

Ancak bir sistem ne kadar iyi olursa olsun, kétii
uygulayict ve uygulamalarla istenilen verim ve etkinlige
ulagilamaz. Bu nedenle arabulucularm gorevlerini kanun
ve yonetmelik hitkiimlerine ve Tiirkiye Arabulucu Etik
Kurallar'na uygun olarak, ozenle ve eksiksiz yerine
getirmeleri fevkalade onemlidir. Is hukukundan dogan
uyusmazliklarda  arabuluculuk  faaliyeti  sonucunda
diizenlenen anlagma belgesinin - gecersizligi  iddiasiyla

acilan davalarda ileri siiriilen iddialarin énemli bir kismi

arabulucularin gorevlerini geregi gibi  yerine
getirmemelerine dayanmakeadur. 1§yeri

ortammda/i§verenin hf{kimiyet alaninda arabuluculuk

gorigsmelerinin  gerceklestirilmesi,  is¢inin  iradesini

serbestce ortaya koyabilecegi bir ortam olugturulmadan

telefon ya da telekonferansla arabuluculuk
gorigsmelerinin ~ yapilmasi, is  sdzlesmesinin  sona
erdirilmesine  iligkin iglemlerin = yapilmasi  amaciyla

siklikla  dile

arabuluculuk  yonteminin  kullanilmas:

getiri]en itirazlardir.

Son dénemlerde is¢ilerin ihtiyari arabuluculuk anlagma
belgesinin gegersizligi iddi351yla agtlklarl davalarm
sayisinda artig vardir. Buna kargilik 6325 sayilh Kanun'un
18'inci maddesinin beginci fikrasinda tizerinde anlagilan
hususlar konusunda dava agllamayacagmm 6ng6riﬂmﬁ§
olmasi, anlagma belgelerinin son derece titiz bicimde
diizenlenmesi ve ihtiyari arabuluculuk faaliyetinin gerek
sekilde

yiiriitii]mesi konusunda tiim rtaraflara 6zel bir odev

kanun  gerckse  yonetmelikte  emredilen
yiitklemektedir. Stiphesiz bu 6devin en biiyiik kismu,
anlagma belgesinin tarafi olmayan ancak arabuluculuk
faaliyetinin gerceklesmesi icin siirecin bagindan sonuna
kadar rtaraflara eglik etmesi zorunlu olan arabulucuya
aittir. Bu ddevin 8zenle yerine getirilmesi halinde,
taraflarin arabuluculuk faaliyeti ile elde etmek istedikleri
menfaatlerin - gerekeigi  sekilde temin  edilebilecegine,
kamusal bir gorevi yerine getiren arabulucularm toplum
nezdindeki  saygmhgmm artacagina, devlet ve yargi
organlart bakimimdan da arabuluculugun amaci diginda
kullanimma yonelik gikayer ve davalarim azalacagina

inaniyorum.



MEDIATION DESIGN
(ARABULUCULUK TASARIMI)

AV.TURAN OZER

ARABULUCULUK
TASARIMI
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ARABULUCULUK TASARIMI

Arabuluculuk kavrami iilkemizde
konugulmaya baslandigi tarihten
itibaren biiyiik bir direncle
kargilanmigtir. Yasalagma siirecinde,
bir¢cok meslek bu sistem i¢ine girmek
icin miicadeleye girigsmis, baz1 baro ve
avukaclarin kirmizi karclariyla
kargilanmig, protescolara ugramig, adeca

toz duman i¢inde yasalagmigtir.

o—

Uygulamaya hazirlik siirecinde,
Adalet Bakanligindaki
teskilatlanmasi, daire bagkanliginin
olugumu, arabulucu kurulunun
caligmaya baglamas, ilk
arabulucularin egitimi, sinavi,
miilakaci, sicile kaydolmasi gibi
stirecler izledigim kadariyla oldukca
zorlu bir siire¢cten geemistir.
Tiirkiye’de arabuluculuk ¢ok biiyiik
engellemeler ve direnclerle
karsilagmig ve toz duman icinde
kendini var etmigtir. Bu siirecte

emegi gecenlere, sitkran bor¢luyuz.



Arabuluculuk kurumu yasalagtikean sonra, az
saytda da olsa biirokrat ve arabulucunun
inangh direnci ve ile ayakta kalm1§t1r. ilk
arabuluculuk ¢aligmalarimin istenen diizeyde
olmamasi ele§tirilere de neden 01mu§tur. 1§
hukuku  uyusmazliklarinda  arabuluculugun
dava sarti haline gelmesi ve ba§ar1 oranin
diinya rekoruna ulagmast {izerine
arabuluculuk toplumun da dikkat ¢ekmigrir.
Bu siirecin tarih bilimi a¢isinda da yazilmas:

cok yerinde olacakuir.

Arabuluculuk ile ilgili tiim diizenlemeler,
Tiirkiye'de

01u§turulmu§tur. Bu nedenle ben de mevcut

1’11(; arabulucu olmadan

durumu sanayi devrimi 1.0 dan esinlenerek,
ARABULUCULUK 1.0 olarak adlandlrmayl

uygun gérdﬁm.

Oysa §imdi gelinen noktada, Tiirkiye de , az
saytda arabuluculuk kargii olsa bile, on
binlerce arabulucu ve yiizbinlerce arabulucu
goniillisii  ile  arabuluculuk  dernekleri,

arabuluculuk merkezleri, arabuluculuk

egitmenleri, arabuluculugu tantyan,

benimseyen milyonlarca kisi bulunmakeadir

i§te bu nedenle artuk arabuluculuk kurumunun
felsefesi,
sosyolojisi, ileti§imi, hukuku, terminolojisi, kiletri ile
birlikte ARABULUCULUK 2.0, hatta arabuluculuk

3.0'1 yaratma zamani gelmisgtir.

gii(;lendirilerek psikolojisi,

yeniden

Bu yondeki calismalara bir an once baglanmalidir.
Yapilacak caligmalara benim gibi binlerce arabulucu ,
on binlerce arabulucu goniilliisii ve arabulucu dostu da

katlacakurr.

Hukuk 6grenimi ve c¢aligmalarinda nasil ki Legal

Desing  cabalart  var  ise, arabuluculukta da

arabuluculugun tasarimi i¢in ¢aba harcanmalidir.

Arabuluculuk

uygulamalarmdaki siireci,

e gitimlerinde ve arabuluculuk

§emalarla, gizimlerle
uygulayacagl bir

hCI’kﬁSil’l kolay anlayacagl ve

platform Ve ortam hamrlanmahdlr.

Arabulucularm yeni misyonu arabuluculuk tasarimi

(Mediation Design) olmadir.

Bu Onerimin hayata gegmesi ve (;ah§ma1ara ba§1anma51

dilegi ile,

o




RENKLERIN DILINDEN ARABULUCULUK
YAKLASIMLARI

Alternatif uyu§mazhk ¢Oziim
yontemlerinden biri olan arabuluculuk
uygulamasi, tilkemizde etkin ve yaygin
olarak kullanilmakcadir. Bilindigi
tizere arabuluculuk tarafsiz bir iiciincii
kiginin uyusmazlik i¢inde bulanan
taraflara kabul edilebilir ortak bir
¢6ztim bulmalari konusunda, yardimes

olmasi yol gostermesidir.

Elbette uyusmazligin ¢éziilmesinde
arabuluculara énemli roller
diismekeedir. Bunun i¢inde
arabulucunun 6ncelikle etkili ileti§im
yéntemlerini bilmesi ve ba§ar1yla

uygulamam gerekmektedir.

AV.MUSTAFA ATTAROGLU
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Zira taraflar arasinda mevcurt olan
an1a§mazhk nedeniyle ileti§im

kurmada daha dikkatcli olma

zorunlulugu ortaya ¢ikmakcadir.

Arabulucunun agzindan ¢ikacak olan
kelime yanlis anlagilmalara sebep
olabilecek nitelikte olursa etkili
ileti§im ba§lamadan bitme noktasina

gelebilir.




Eckili
bakﬂdlgmda arabulucunun ba§ta pozitif bir

ileti§im yéntemleri aglsmdan
beden diline sahip olmasi, giiler yiizli olmasi,
empati kurabilmesi, iyi bir dinleyici olmas1 ya
da  taraflart  gozlemlemesi

gerekmektedir.

Arabulucu tarafindan bu yontemler

uyguladigindaarabulucunun  bagar1  yiizdesi

artmakeadir.
[ste  bu noktada renklerin, arabuluculuk
goriigmelerinde, arabulucu tarafindan bilincli
olarak kullanilmasi durumunda eckili ileti§im

1’19.511 gergekle§ecektir (@] konuya bakahm.

Taraflar

kurulurken kelimelere ihtiyag duyulur. Bazen

arasinda yazﬂl ve sozli ileti§im
beden dili ile de ileti§im kurulabilir. I§te
renkler de taraflar arasinda sozel olmayan

ileti§im kurabilme ézelligi ta§1maktad1r.

Renklerin insanlar tizerinde etkisini fark eden
biyiik bauli sirketler yillardir is hayatlarinda
siklikla

konuda

renklerin giiciinii kullanmaya

bagarili  da

baglamiglar  ve  bu

olmuslardir.

Insanlarin yasam diinyasml §ekillendiren ve
onlari etkﬂeyen renklerle ilgili mutlaka sizlerin

de tecriibe ettiginiz gdzlemeleriniz olmustur

Yalan séylemeyi becermeyen ki§inin kizarmasi,
ya da uzakean gériilen bir rengin zihinde bir
marka dii§iincesini gagr1§t1rd1g1 o]mu§tur,
bazen de o rengin goriilmesi ile o markaya olan

giiven insan zihninde mutlaka test edilmigrir.

Hekim bakildiginda

viicudunun degisik renk almasi halinde hastalik

acisindan insan
teshisinde renklerin yardimer oldugu da bir

gercekeir.

Kisaca hayat1m1z1 §ekﬂlendiren hatta onlara
yon verebilen bizleri bazen ne§elendiren bazen
de dii§1’inceli yapan renklerin farkli anlamlar:
vardir. Bu 6zellik sadece insanlar icin degil tim
canhilar iginde gegerlidir. Yani renklerin dili

evrensel olma ézelligi ragir.

Bunlarla ilgili yani renklerin diline dair baz
gergek]eri pay]a§t1g1mlzda 0 rengin vermek

kullanarak

halinde bagarinin

istedigi  iletisimi arabuluculuk
goriigmelerini yiirtiitmemiz
temeli olan etkilesim kurallarina muhtemelen

bir yenisini de ekleyebiliriz.

Renklerin dili ve anlamimin bireyden bireye ya
da ginden giine degistigini  soyleyenlerde

Vardlr.



Bu konuda etkili i]eti§im olarak renklerin dilini
kullanmak isteyen arabulucunun sari rengi
tercih etmesi halinde bu rengin zeka ve aklin
rengi oldugunu bilmesi gerekmekeedir.

Bu rengin umut, mutluluk, nege ve eglence
sunan Ozelligini diigiinerek birisine sar1 giil
gonderdiginizde ona verdiginiz mesaj sicak

sevgi tizerinedir.

Ama ayni kisiye sari karanfil gonderirseniz
hiiznii ifade edersiniz. Sari rengin aklin rengi
olma &zelligini bilirseniz ¢icek tercihinizde

hata yapmazsmlz.

Aym §ekilde sar1 renk stresli zamanlarda

kullanilmamas1 gereken bir renktir.

Fakat sar rengin diger renkler iginde en fazla

gézﬁken dzelligi nedeniyle ticari rtaksiler
gcncldc sar1 renkli olur. Yaya gcgitlcrindc

hakim olan renkte saridir.

Sar1 rengin arabulucu icin onemli bir ézelligi
ozellikle goriigmelerin tikanmas: halinde ortaya
citkmakradir.  Sar1 rengin  yaranier  ozelligi
dikkate almarak yeni fikirlerin, yeni ¢6ztim
yollarimin  bulunmasinda anahtar renk olma

ozelligi basart i¢in kullanilabilir.

Amerika'da i¢ savag esnasinda gen¢ kizlar
tarafindan saclarima takilan sar1 kurdeleler genc
kizlarin gb’niiﬂerinin ba§kasma ait O]dugu

mesajm1 vermekteydiler.

Yesil renk herkes tarafindan sevilir. Arabulucu
eckili ileti§im araci olarak bu rengi kullanmak
isterse ye§i1 1‘engir1 gene]]ikle denge ve uyum
ézcﬂigi ta§1d1g1n1 bilmelidir.

sikintinin =~ {izerimizden

Ayrica  stres  ve

atilmasinda  dnemli rol oynadign da  bir
gercekeir.. Etkili iletisim araclarindan olan iyi
dinleme 6zelligi de yesil renk ile geligtirilebilir.
Zorluklarin asilmasinda yesil rengin olumlu
etkileri de goz ardi edilmemelidir.

Arabulucu  olarak  kirmizi  rengi  tercih
ettiginizde bu rengin enerji ve aksiyonun rengi

fayda

zamanda iradeyi temsil eden bu renk hirs ve

oldugunu bilmenizde vardir. Aynl
kararhgr da tegvik ermekeedir. Kirmizi giil
génderdiginiz de a§kmlzl kirmizi  karanfil
gonderdiginizde ise sevginizi gosterdiginizi

bilmenizde fayda vardir.

Kirmizi rengin insan davraniglarini agresif hale
getirdigini araba siiriiciilerinde gé’)rebi]iriz. Zira
kirmizi renkli araba stirticiilerinin trafikte daha
agresif  davrandiklart  da  bir  gercekrir.

Bogalarin kirmizi renge karsi arenada verdigi

tepkileri de hepimiz bilmekeeyiz.



Arabulucu olarak renklerin dilini kullanarak

eckili ileti§im araci olarak mavi rengi tercih
ettigimizde bu rengin sorumluluk, gliven ve
temsil bilmesi

diirtscligi ettigini

gcrckmcktcdir.

Mavi renk, samimiyeti ve sessizligi temsil eder.
Catismayt tercih etmez, ayni zamanda stresi
azaltan ozelligi vardir. I¢ giiven rengi olma
ozelligi tasir. Mavi renk, aklin bilgeligini

arcirir.

Arabuluculuk cabalarimda kalict ve kararh
olmaya yardlmm olan bir renktir.

Eger birisine  mavi  renkli  bir giﬂ
gb’nderdiginizde sizden umudumu kesmedim
hala sizi bekliyorum mesaji verdiginize de

ltitfen unurm ayin.

Arabulucu olarak mor rengi se¢tiginizde akail,

zihinsel  dengeye ve

bu renk yardlrmyla
katkida
gergekgi ve ayaklan yere basan 6zellikler

istikrara bulunur. Arabulucuyu
kazandirabilir. Bazi meslek gruplart ve de
ozellikle sanat¢ilar mor rengin gizeminden

mor rengin biiytistinden ilham alirlar.

dilini

kullanirken beyaz rengi tercih eden arabulucu,

Etkilegim  araci  olarak  renklerin

beyaz rengin saflik, duruluk ve dogallig:
cikararak

simgeleyen ézelligini on plana
taraflar arasinda gegmi§i bir kenara birakalim
simdi bu goriismelerle yeni bir sayfa ac¢ma
$aNs1MI1Z var mesajini vererek taraflar arasinda

uzlagma saglanmasinda 6nemli rol oynayabilir.

Beyaz rengin ge¢mige stinger c¢ekmek icin,
gelecek icin beyaz sayfa acalim sozleri ile
taraflar  arasinda  var olan  uyusmazhgm
gézﬁlmcsindc yardlmu olacagl elbette miimkiin
oldugundan bu renk eckili iletigim icin tercih
edilmelidir. Zira taraflar oncesinde var olan

belirli konulardaki kaciliklar bu

kullanilarak yumusaulabilir.

renk

Ayni  zamanda beyaz renk, i¢indeki tiim
renklerin dengesi ve esitligi nedeniyle adalet ve
tarafsizlik ozelligini on plana ¢ikardigindan
dolay1 arabulucu tarafindan eckili iletigim araci

olarak kullanilabilir

Sevgisini beliremek isteyen]erin beyaz giﬂ ,
beyaz karanfil veya beyaz lale gondererek
masumluk duygusuna ya da saflik ve temizlik
duygularini dile getirmek istedigi de bilinen bir
gcrgcktir.
Ovtorite, resmiyet ya da biirokrasiyi
gagr1§t1rd1g1 s(‘iylenen siyah renk gizemin ve
korumacihigin  da rengi oldugundan dolay:

arabulucu rarafindan etkili iletigim saglamada

rahatlikla kullanilabilir.

Siyah renk kullanildiginda taraflar arasindaki
negatif enerji bu renk tarafindan emilecekeir.

Taraflar psikolojik olarak rahatlayacak ve bu
rengin ézeﬂigi nedeniyle d1§sa1 duygularm
etkisiy]e ortaya glkan streslerden de
korunacakeir. Bu renk ile ki§i kendisine olan

gﬁvensiz]igini de gizleyebi]ir.



Eckili ileti§im aract olarak siyah rengin tercihi
edilmesinde dikkat edilecek hususlardan birisi

de bu rengin karma§1khgm rengi oldugudur.

Bu ézelligin yani sira siyah renk, tlpkl beyaz
renk gibison, ama her zaman yeni bir ba§lang1§
olma ozelligi tagimakeadir.

Arabuluculuk uygulamalarinda hakkinda izahat
Verdigimiz bu renklerin etkili ileti§im araci
olarak  kullanilmasinda  fayda = saglayacag
hususunda tereddiic olmamasina ragmen nasil
zihinleri

kullanilacag: diigiincesi

kurcalamakcadir.

Simdilik  sunu  séyleyebiliriz, arabuluculuk

gérﬁ§melerinde bulunan arabulucunun, sonug
ne olursa olsun yaptigi tiim i§1emlerde gri renk
gibi tarafsiz olmasit ve sorunun géziimiinde
akeif ama ki§ilere kar§1 tarafsiz  kalmas:

gerekmektedir.

Zira gri, rengi olmayan siyah ve beyaz arasinda
bir gecittir. Ortak zemini yoktur. Ne siyahtir
ne de beyazdlr.

Ozellikle goriisme  stireci icerisinde kendini

saklama  ozelligi  nedeniyle sessiz  ve

muhafazakar yapiya sahiptir.

Unutulmamasi gereken en onemli hususta gri,
etrafindaki tiim renkler tizerinde stirekli bir

ecki yaratir. Tlpkl arabulucu gibi.



s

Nasil ki, sazliktan koparilan bir kamig ney

oluncaya kadar bir takim agamalardan geger,
arabuluculuk da éyledir. Hukuk fakiiltesinden
mezun olmak ilk a§amad1r, belli bir siire
deneyim sahibi olmak, egitim almak, smavda
ba§ar1 olmak gibi. Ama hepsinden onemlisi bu
stirecte olgun1a§abilmektir. Hamken pi§mektir.
Bu yolculukta ya§anm1§11k1ardan edindigimiz
deneyimler ne kadar yol gostericiyse, bir o kadar
da yan11t1c1 olabilir. Kahpla§m1§ davran1§

bi¢imleri, dnyargilarimiz bizi zorlayan 6zellikler

olarak karsimiza ¢ikar.

Ney, neyzenini buldugunda tamamlanir. Neyzen

ise nefesini sese, sesini nagmeye

doniigtiirdigiinde. Yani iletigim  kurmay:
ba§ardlgmda. Bu siire¢ aylarca hatta ylllarca
stirebilir. Sabirli olmasi gerekir. Sabredebilmek

icin de goniil vermesi.

Bir arabulucu, arabuluculuga gé’miil vermisse,
onu igselle§tirmek icin zamana ihtiyac1 olugunu
bilir.

kendine ait olmayan degerlerden arimmayi

Zamanla  kaliplagmig  yargilarindan,
ogrenir, Oz benligine kavu§ur. 19 gat1§malarm1
giderir, once kendisiyle bar1§1r, farkliliklar:
oldugu gibi gormeye ve algllamaya ba§1ar.
Yargilamadan. Farkli diistinene “seni anliyorum”
demenin, onun fikrini onaylamak, kabul etmek
anlamina gelmedigini kavramigtir arcik. Ciinkii

arabulucu, empati denen o sihirli degnekle

tan1§ml§t1r.
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Ney, neyzenini buldugunda tamamlanir. Neyzen

ise nefesini sese, sesini nagmeye

doniistiirdiigiinde. Yani iletisim  kurmayi
ba§ardlgmda. Bu stireg aylarca hatta ylllarca
stirebilir. Sabirli olmasi gerekir. Sabredebilmek

igin de gém’ﬂ vermesi.

Bir arabulucu, arabuluculuga gt')m'il vermigse, onu
igseﬂe§tirmek icin zamana ihtiyac1 olugunu bilir.
Zamanla kahp1a§ml§ yargllarmdan, kendine ait
olmayan degerlerden

arinmay1  Ogrenir, 0z

benligine kavu§ur. 1(; gat1§malarm1 giderir, once

farkliliklar:

gormeye ve algilamaya baslar. Yargilamadan.

barisur, oldugu gibi

kendisiyle

Farkl: diigiinene “seni anliyorum” demenin, onun
fikrini

gelmedigini kavramustr aruk. Ciinkii arabulucu,

etmek anlamina

onaylamak, kabul

empati denen o sihirli degnekle tanigmugeir.
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Hepimizin hayata dair dii§1'incclcri, onu klymetli

kilan sebep]eri vardir. Sevgi gibi, h0§g6rii gibi,

pay]a§mak gibi, kiistince bar1§mak gibi.
Uyusmazlik ve ¢catisma yasamak insanin oldugu her
yerde kagmllmazdm giinkii birbiriy]e ayni iki

insan yoktur. Her insan sahip oldugu ozellikleriyle

tekrir. Aynl zamanda sosyal bir varlikeir. Insanimn

sosyal ya§amda yerini alma51yla birlikte
uyusmazliklar ve catigmalar yagamaya baglamas:
dogaldir. Asil olan catigmalari nasil

giderecegimizdir. Savagarak mu, uzlasarak m1?
Yontemimiz ne olmahdu? Iginde yasadigimiz
toplum, sahip oldugumuz kiiltiir, olusturdugumuz
egerler, inanclarimiz, siyasi goriislerimiz bazen
degerl ¢l yasi goriisl b

catigmanin sebebi bazen de ¢oziimii olmakeadir.

Farkliliklarin de gil

ozelliklere ddnti§tiiriilmesi ise imkansiz degildir.

ayrigriric zenginle§tirici
Her zaman lictinct bir yol vardir. Arabulucu iste o

ticiincii yolu bulmaya caligir,

Mevlana, “Dogrunun ve yanhgin dtesinde bir yeri,”
isaret ederken, aslinda yargilardan armmanin ne

kadar deger]i bir meziyet oldugunu vurgular.

Olaylara yargilayict bir pencereden bakmak, bizi
gerceklerden uzaklagtiracag: gibi hayal giictimiizi
de kisiclar. Yargilayicr bakig, yaratier digiincenin
oniinde en biiyiik engeldir. Oysa arabulucudan
hayal giicti gelismis, diisiince tireten bir kigi olmas:
beklenir. Arabuluculuk
ihtiyag duydugu sey, arabulucunun dogru—yanh§

stirecinde  taraflarin
yargisi degildir. Kimin hakl oldugunu tespit
Taraflar,

cozebileceklerini, bunun i¢in bir ¢ok secenckleri

etmesi  beklenmez. uyugmazliklarimi
oldugunu gérmek isterler. Bu nedenle arabulucu
stire¢ boyunca taraflara acabilecegi kadar ¢ok

pencere a¢cmalidir.

Arabuluculuk emek isteyen zorlu ve bir o kadar
insanin ruhunu besleyen keyifli bir siirectir. Sanat

gibi, miizik gibi, resim gibi.

Arabuluculuk, ustalik ve olgunlagmay1 beraberinde
tagtyan; sevgiyle, hoggoriiyle, inancla ¢ikilan uzun,

gﬁZG] ve macerah blr yo]culuktur.

Bu yo]da umuda, bar1§a ve huzura, birlikee,

gogalarak yiiriimek dilegiyle.



ARABULUCULUK PRATIKLERI - UZLASMA KULTURU

Arb. Av. Zc¢hra Akarpimar

Gilintimiizde  etkin, ekonomik, bar1§§11 bir

uyu§mazhk gézﬁm aract  olarak kabul edilen

arabuluculuk 6325 sayﬂl Hukuk Uyu§mazhklarmda

Arabuluculuk  Kanunu (HUAK)in  22.06.2012
tarihinde  vyiiriirlige girmesiyle "alternatif
uyusmazhk — ¢oztimid"  yolu  olarak  iilkemizde
uygulanmaya  basglamigtir. Her  arabuluculuk

toplantisinda arabulucular taraflart bilgilendirme ve

aydinlatma amactyla, arabuluculuk stirecinin
goniilliiliik ilkesine dayandigini, iradilik, egiclik,
anlatarak

gizlilik esaslarmm  gecerli  oldugunu

arabuluculugun yararlarml ve prosediiriinii
toplumun genis kitlelerine yaymaya benimsetmeye

gal1§makt adlr

Alternatif uyusmazhk ¢oziim yolu uygulayicilar
olan arabulucularin gdzlemlerine gore; uyusmazhgin
taraflar1 arasinda halen arabuluculuk kurumuna
kar§1 bir direng oldugu, toplantlya davet icin yapllan
ilk gérii§mede anla§mama yém’inde egilimin a§1kga
belirtildigi, ctaraflarm davayr kaybedecegini ¢ok
uzun zaman sonra sonu¢ alacagmi bile bile,
ckonomik olarak daha zararli ¢ikacagini ongordigi
halde zaman kazanma amaciyla anlagmama yolunu

tercih ectikleri tespit edilmekeedir.

Bu husus uzlagmazligin taraflarinda karsidakinin
hakkini teslim etme, uzla§mazhg1 birlikte ¢Ozme
egilim ve anlay1§mm eksik oldugunu ortaya
koymaktachr. Oysa uzla§manm temelinde bilgi,
erdem, sevgi, ortak yarar, ortak akil hakimdir,
uzlasma taraflart zararli bir sonuca gitmekten
kurtarir. Toplumumuzda uyugmazhigin
¢oziimiint yargiya birakmaksizin arabuluculuk
yoluyla ¢ozerek iki tarafi da huzura kavugturacak
hak temelli degil menfaac temelli yaklagimin
benimsenmesinin zaman icerisinde daha yaygin
hale gelecegi 6ngoriilmekeedir.  Arabuluculuk
egitimlerinde de sik¢a tizerinde durulan giizel
bir séz burada tam yerini bulmaktadir; “Olma
keser gibi hep bana hep bana, ol bir testere bir

sana bir bana” disturunu igselle§tirdigimiz

zaman ¢Ozlime yakla§t1glm121 gézlemleyecegiz.

Uyu§mazhgm ¢Oziimii i¢in yargiya gitmeksizin

géziim yerine muctlaka yargiya — taginmasi
konusunda Victor Hugo’nun tespiti de gok yol
gostericidir;  “Hukukla ilgili ki olumsuz

deneyimim oldu. Birincisinde bir davayr kayip
ectim. Ikincisinde kazandim. Biz atalarimizdan

bilgeligi/hikmeti hi¢ 8grenemeyecek miyiz?”



Uzla§mazllk (;ézﬁmfmde bilgelik ihtilaflart kazanma
veya kaybetme izerine kurulu yargi yoluyla degil,
kazan/kazan anlay1§1na gore, diyalog kanallarini

kullanarak,

ula§makla miimkiin olmaktadir. Napolyon’un ifade

uzla§arak bar1§g1l yolla ¢Oztime
ectigi gibi; “Her seyi konugabilen insanlar, her geyin

tistesinden  gelebilirler”.  Uyusmazhigm  taraflan
arasinda diyalog kanallarmi agik tucan, koprii gorevi
goren arabuluculuk siirecinde miizakereler olumlu
sonuclandigi  ctaktirde rtaraflarm  kendi anlagma
metinlerini mahkeme karar1 hitkmiinde bir metin
haline doniistiirme  olanaklar1  vardir. Kaldi ki
arabuluculuk siireci olumlu sonu¢lanmadig takdirde
taraflar herhangi bir hak kaybma ugramadan yarg
yoluna bagvurma serbestisine sahiptirler. Alternatif
Uyusmazlik Cozimi Arabuluculuk “klasik yarg:
prosediirii sonucu dayatilan baglayict bir kararla
sonuca ula§ma degil, taraflarin belirledigi, bar1§§11,
Ozgiir, iradi, géniﬂliiliik esasina dayah ekonomik,

kisa stirede sonuglanan bir ¢cOziim yéntemidir.

Egitimli, ézgﬁvenli, Onyargisiz, sevgi dolu, egodan
arinmig, erdemli bireyler uzlagi kiiltiiriine daha
yatkindir. Uzlagi anlayigi, kazan kazan ilkesinin
temel diisturudur, uzlas: kargilikli yarar saglayan bir
Uzlas1
iligkilerimizde yayginlagtikca, catismadan uzaklagip

davrams  modelidir. kiileiirit - coplumsal
ortak akilla toplumsal barig ve huzuru yaratabiliriz,
yayginlagtirabiliriz. Uzlagi kiiletirti ilk olarak aile
egitiminde okul egitiminde akeif §ekﬂde dgretilmeli,
aile i1i§kilerinde, sosyal gevrede, gah§t1glmlz
kurumda, gah§anlar1mlzla olan i1i§kilerde hayata
gegirilmelidir. “Anlay1§, sosyal bir erdemdir. Bir
insanda  bulunmasi gereken insani  &zelliklerin
ba§mda yer alir. Insanlar arasi ili§kilerde anlay1§
kiiltiiriiniin Varhg1 her §eyden degerlidir. Bir
toplumda anlay1§ kiilttirtiniin Varhgl, topluma
hosgorii, barig, huzur ve mutluluk getirir. Anlayigh
olan insan her seyi anlar, bilgili insan ise her seyi
bilir. Bilen ve anlayan insan her istedigini alir. Bilen

anlar, anlayan kavugur.” (Yusuf Has Hacip)

Uzla§ma yetisine sahip olmak; algak géniﬂlﬁ olma,

gerektiginde geri adim atma, olma,

denge]i
gerektiginde yak1a§ma, fedakarlik yapma, kat1
olmama, esnek olma, ele§tiriye a§1k olma, objektif
olma, diirtist olma, §effaf olma gibi ozellikleri iginde

birlikte birlikte

varsillagma, gelisme ve birlikte huzuru dayanigmay:

barmdirir.  Uzlagma

artma
yakalamanim yolunu acacak anahtardir.

Ozellikle son yillarda, artan dava sayilari, arcan
hukuk ihlalleri, yetersiz kalan adliye binalar
nedeniyle inga edilen adliye saraylarma ragmen
dosya sayist ve ig yiikiiniin artmasi nedeniyle
yarginmn tikanmasinin dnlenememesi, makul siirede
yargilamanin  miimkiin =~ olmamasi,  adaletin
gecikmesi, uzlagma kildirinden uzaklasugimiz,
toplum  olarak  gergin  oldugumuzu, ihcilaftan
beslendigimizi ortaya koymaktadlr. Oysa uzla§ma
beraberinde dayan1§ma ve gii¢ birligi getirir, farkh
fikirlerin ayni gati altinda uyumu yakalayabilecegini,
kendini ifade edebilecegini gosterir, gelecege doniik
beklentileri  olumlu etkiler, toplumu gﬁvende
hissettirir, huzur ve barig saglar. O nedenle catigma
yerine uzlagi, igbirligi ve ortak akil ile taraflarm
kendi ¢oziimiint tiretmesi arabuluculugun amacini
ifade etmekredir. Oziiyle soziiyle uzlagi kiileiirtni
icsellestirdigimiz zaman, arabuluculugu
gecistirilmesi gereken bir prosediir olarak degil,
uzlagma ve sorunu en kisa zamanda ¢ézmek i¢in ne
kadar degerli ve 6nemli bir firsat oldugunu

an]ayacaglz.
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iS HUKUKUNDA
ARABULUCULUGUN TEMERRUT ISLEVI GORDUGUNE
DAIR
YARGITAY KARARI INCELEMESI

.GENEL GIRI$

konularindan olan faiz,
hukukun da
ilgilendigi bir alandir. Hukukun diger alanlarinda

Ekonominin 6nemli

uygulama  a¢isindan yakindan
oldugu kadar, is hukukunda da yogun bigimde
kar§1mlza glkan faizle ilgi]i sorunlar, uygulanacak
faizin tiirii ve faizin ba§1ama tarihini ifade eden
temerriit tarihinin belirlenmesidir. 1§ hukukunda
alacak tiirlerine gore degi§ik temerriit faizleri
uygulanmakeadir. Bunlar; yasal faiz, en yiiksek
mevduat faizi, en yiiksek igletme kredisi faizi ve az
da olsa uygulama alan1 bulan akdi faizdir. Bu
temerriit  faizlerinin - hangi tarihten itibaren
isleyecegi konusu ise, is hukukunda alacak tiirleri
ve farklr olgulara bagli temerriit tarihleri agisindan
daha onceki bir makalemizde incelenmisti.[1]
Anilan makalemizin yazilig ve yayinlanig tarihinde
hentiz hukuk diinyamizda heniiz arabuluculuk

uygulamasi olmadigindan,

Arb. Av. Abbas Bilgili

temerriit islevi

arabuluculugun

gorup
gormeyecegine  deginilmemigti. 7036 sayili I§
Mahkemeleri

oror2018de yiiriirlige girmesi ile iy hukukunda

Kanununun 3fiincti  maddesinin

zorunlu arabuluculuk baglamig ve is davalarimin
bl’iyiik kismi icin dava sarti haline gelmi§tir.
1§ginin isverene ve igverenin de isciye agacagi
alacak davalarinda hangi durumlarda temerriide
dﬁ§tiig1'im'i, az  Once bahsettigimiz makalede
inceledigimiz icin, bu defa bu temerriit olgularma
ilave olarak arabuluculuk olgusu da temerriit iglevi
acisindan bir Yargitay karar1 baglammda inceleme
konusu yapilmigtir. Sonuca ulagabilmek icin faiz
hukukunun en 6nemli ve temel kavramlari olan
“muacceliyet” ve “temerriit” kavramlar: tizerinde
durulacak ve daha sonra arabuluculugun temerriic
acisindan  ne anlama geldigi ve Yargitay'n
inceledigimiz kararinda ulagnigi sonug iizerinde

duru] ac aktlr .



2. KARAR METNI

Yargitay'm is davalarini inceleyen dairesi olan 9.
Hukuk Dairesi ile Bolge Adliye Mahkemelerinin
muhtelif kararlarinda arabuluculugun temerriic
iglevi gordiigii yoniinde kararlar verilmis olup,
burada Yargitay 9. HD'nin asagida metni verilen
temerriit”  ac¢isindan

karar1  “arabuluculukta

incelenecektir. Karar metni su sekildedir:

Yargitay 9. Hukuk Dairesi

Tarih: 24.02.2022 E.2022/1182 K.2022/2404

Taraflar arasinda gériﬂen dava sonucunda verilen
vekili

tarafindan istenilmekle, temyiz talebinin siiresinde

kararm, temyizen incelenmesi  davali
oldugu anlagildi. Dava dosyast i¢in Tetkik Hakimi
tarafindan diizenlenen rapor dinlendikcen sonra

dosya incelendi, geregi konugulup diigiintildii:

YARGITAYKARARI

Davaci Isteminin Ozeti:

Davaci vekili dava dilekgesinde ozetle; davacmin,
davali idareye ait igyerinde 696 sayilh Kanun
Hiitkmiinde Kararname kapsammda stirekli isci
kadrosunda (;;111§t1g1m, davacinin  stirekli isci
kadrosuna gcgcrkcn davali idare ile belirsiz stireli
hizmet sézlc§mcsi imzaladlgml, imzalanan
sézlc§mcnin ticret kisminda asgari ticretin belirli
bir oran fazlas: §el<1inde belirleme yaplldlgml 2019
yllmda ise davacinin rizast hilafina temel ticretinin
digiiriildiigiini, 696 sayih Kanun Hiikmiinde
Kararname ile 375 sayﬂl Kanun Hiikmiinde
Kararname'ye eklenen gecici 23. madde geregince
2018 yilinda yapilan 6deme ile davaci lehine
kazanilmig hak olustugunu, 4857 sayih Yasanin 6.
maddesi geregince {icretin  disiirtilemeyecegini,
ticretten indirime gidilmesi halinde bunun calisma
§artlarmda esasli de{;ig‘ik]ik niteligi tu§1dlgml, bu
degigikligin is¢i tarafindan yazili olarak kabul

edilmesinin yasal zorunluluk oldugunu,

isveren tarafindan bu kurallara uyulmadigimi iddia

ederek fark i§gilik {icreti, ilave tcdiye ve ikramiyc

alacaklarmm  hitkiim  aloma  alimmasmi calep
ermigtir.

Davali Cevabinm Ozeti:

Davali  vekili  cevap  dilekgesinde  6zetle;

yiridrlikteki mevzuata uygun iglem yapilarak
davacinin ticretinin eksiksiz 6dendigini, ticret farks
talebinin yerinde olmadigini savunarak davanin
reddini talep etmistir.
Ik Derece Mahkemesi Kararinin Ozeti:
ilk Derece Mahkemesince, toplanan kanitlar ve
bilirki§i raporuna dayamlarak davanin kabuliine
karar Vcrilmi§tir.
[stinaf Bagvurusu:
Ik Derece Mahkemesinin kararmna karsi, daval
vekili istinaf bagvurusunda bulunmustur.
Bé]ge Adliye Mahkemesi Kararmin Ozeti:
Bolge Adliye Mahkemesince, davalinin  istinaf
ba§vurusunun esastan reddine karar veri]mi§tir.
Temyiz Bagvurusu:
Karari, daval vekili temyiz etmistir.
Gerekee:

i-Taraflarin kargilikli iddia ve savunmalarma,
dayandiklar: belgelere, uyusmazliga uygulanmas:
gereken hukuk kurallar1 ile hukuki i1i§kinin
nitelendirilmesine, taraflar arasindaki s(ﬁzle§meye,
dava sartlarina, yargilama ve ispat kurallari ile
temyiz olunan kararda belirtilen gerekge]ere gore

davali vekilinin a§ag1daki bentlerin d1§1ndaki

tcmyiz itirazlar ycrindc gb'riilmcmi§tir.




27036 sayilh Iy Mahkemeleri Kanunu'nun 3/1
maddesi uyarinca "Kanuna, bireysel veya toplu is
sozlesmesine dayanan isci veya igveren alacag ve
tazminati ile ige iade talebiyle a¢ilan davalarda,
arabulucuya bagvurulmug olmas: dava sart" olarak
diizenlenmis olup maddenin 2. fikrasinda ise

"Arabulucuya ba§vurulmad an dava aglldlgll’lll’l

anla§11masl halinde hcrhangi bir i§lcm
yapﬂmaksmm davanin, dava sarti yoklugu
sebebiyle  usulden  reddine  karar  verilir."
dcnilmi§tir.

Somut olayda; davact vekili carafindan, davah
Bakanllga bagh i§yerinde ihale ile hizmet alimi
yapllan ale isveren §ir]<et]er nezdinde ga]1§makta
iken, 696 sayﬂl Kanun Hitkmiinde Kararnamenin
127. maddesi ile 375 sayili Kanun Hikmiin
gecici  23.
rarihinde

Kararname'ye  eklenen maddesi

kapsaminda  02.04.2018 stirekli  isci

kadrosuna gecirilmis olan davaci iscinin, gecis

esnasinda  tanzim  edilen  belirsiz  siireli g
sozlesmesinin - ayhk dcretin  diizenlendigi 7.
maddesinde yazﬂl bulunan oran  dikkate

alinmaksizin temel {icretinin hatali belirlenmesi
ncdeniylc ucret, toplu is s(izlc§mesinc dayah dcret
farklari, ikramiyc ve ilave tcdiyc alacaklarimin
eksik

ba§vuru1mu§, stirecin anla§amama llC sonuglanmam

ddendigi iddiasiyla arabulucuya

lizerine  30.03.2020 tarihli son tutanak dava
dilekcesine eklenerek 15.12.2020 rtarihinde dava
ag1]m1§t1r. Bununla birlikte mahkemece hiitkme
alinan  ve davacinin  1slahma

¢sas day an 21](

olusturan  bilirkisi raporundaki dava konusu
alacaklara iliskin hesaplamalar 14.09.2020 tarihine
kadar yapilmistr.  Arabuluculuk  faaliyeti ise,
taraflarin anlagamadigima iliskin diizenlenen son
tutanak tarihinden 6nce muaccel olan alacaklar

icin ger¢eklestirilmistir.

Arabuluculuk son tutanak tarihinden sonra ihtilaf
konusu olan, son tutanak tarihi ile 15.12.2020 tarihi
arasinda kalan talep dénemi i¢in arabuluculuk dava
sartinin yerine getirilmedigi dikkate alindiginda, bu
donem yoniinden davanin  dava sarcn  yoklugu
sebebiyle usulden reddine karar verilmesi gerekir
iken yamh §ekilde hiikiim kurulmasi yerinde degildir.
3- Mahkemece hiikiim altma aliman fark dicret
alacaklarma bilirki§i mporunda belirtilen temerriit

bankalarca  mevduata

banka

i§1Cti1mesinc karar vcrilmi§tir. S6z konusu bi]irki§i

tarihlerinden itibaren

uygulanan en  yiiksek mevduat  faizi
raporunda temerriit tarihi olarak her ayin 15.giint
be]irti]migtir. Omegin, davacinin Ocak 2020 tarihine
i]i§kin fark ticreti hesaplanm1§ ve bu déneme i]i§kin

temerriit tarihi 15.02.2020 olarak belirlenmistir.

Yine mahkemece hiikiim altna alinan fark ikramiye
alacagina bilirkisi raporunda her bir dénem icin
belirtilen temerriit tarihlerinden itibaren bankalarca
uygulanan  en  yiiksek  igletme  kredisi  faizi
i§1eti1mesine karar Verilmi§tir.

Taraflar arasinda imzalanan is sbzle§mesinin 7.
maddesinde ise “isciye yapﬂacak ddemelere i]i§kin
hcsap dénemi, her aym 15'i ile bir sonraki aym 14.

Gunidiir” denilmekrtedir.




Yine, Yiiksek Hakem Kurulu karariyla bagiclanan
en son Toplu Is Sozlegmesinin ikramiyeye iliskin
hitkmiinde; "[scilere Ocak ve Temmuz aylarinda
s'er giinlik olmak tizere yilda toplam 10 giinliik
(5x2=10) tcretleri tutarinda ikramiye Sdenir”

seklinde

hitkiimlerde 6deme i¢in tereddiide yer vermeyecek

diizenleme bulunmakrtadir. Bu
sekilde belirli ya da kesin bir vade séz konusu

kendiliginden temerriit

olmadigindan

gerceklesmez.

Ayrica mahkemece hitkiim altina alman fark ilave
tediye alacagina bilirkigi raporunda her bir dénem
icin belirtilen temerriit tarihlerinden itibaren
yasa] faizi i§]eti]mesine karar verilmi§tir. 6772
saylh Kanunun 4'tincii maddesine gore de, ilave
tediye alacagmm 6deme zamanim, Bakanlar
Kurulu belirler. Bakanlar Kurulunun karari ile
ilave tediye alacagr muaccel hale gelir. Odeme
taraflarca

zamani kararlagtirilmadigindan,

temerriit icin alacaklinin ihtarma gerek vardir.

Dairemizin yerlesik uygulamasi uyarinca, isci
muaccel alacaklarini tek tek beliremek kaydiyla
ithtarname ile igvereni temerriide digtirebilir. S6z
konusu  ihtarnamede  alacak  miktarlarinin
belirtilmesi  gerckmez. Dava tarihinden once
yiiriitiilen arabuluculuk siireci sonucunda anla§ma
yapilamadigia dair diizenlenen son tutanak bu
baglamda degerlendirildiginde dava  konusu
alacaklarim dava tarihinden once arabuluculuk
aracth@iyla  talep  edilmesi  kargisinda  davah
tarihi

kabuli

gerckmekeedir. Bu sonug¢ davali igverenin usuliine

isverenin arabuluculuk  son  tutanak

itibariyle temerriide dii§tiigiiniin

uygun davet edilmesine ragmen arabuluculuk

katilmadigi  durumlarda  da

goriismelerine

gecerlidir.

Dolayisiyla mahkemece hiikiim altna alian fark

tcret, fark ikramiye ve fark ilave tediye
alacaklarima daha 6nce temerriidiin ger¢eklestigi
ispat edilemediginden, arabuluculuk son tutanak
tarihinden itibaren faiz isletilmesi gerekirken
yazili sekilde karar verilmesi hatali olup bozmayi

gerektirmi§tir.

4-Ayrica 696 sayili Kanun Hitkmiinde Kararname
ile 375 sayih Kanun Hiikminde Kararname'ye
cklenen gecici 23. madde, kamuda siirekli isci
kadrosuna gegirilen i§gilerin {icretlerinin
tespitinde uygulanacak kurallar1 belirlemekee olup
burada s6z konusu olan Yiiksek Hakem Kurulu
karartyla bagiclanan en son Toplu Is Sozlegmesi,
davacinin 6356 sayili Sendikalar ve Toplu 1§
Sézle§mesi Kanunu hiikiimlerine gore yararlanchgl
bir Toplu Is Sézlesmesi degildir. Bu itibarla
davacinin ralebine

ikramiye farki  alacag

banlalarca en  yiiksek igletme  kredisi  faizi
uygulanmasi isabetsiz olup en yiiksek banka
mevduat faizine hitkmedilmesi gerekirken yazili

sekilde karar verilmesi hatalidir.

Sonug:

Temyiz olunan, Ilk Derece Mahkemesi kararina
kars1 istinaf bagvurusunun esastan reddine iligkin
Bdlge Adliye Mahkemesi kararmm ORTADAN
KALDIRILMASINA, 1ilk Derece Mahkemesi
kararimin  yukarida  yazili  sebeplerden  dolay
BOZULMASINA, dosyanm karar1  veren Ilk
Derece  Mahkemesine, bozma kararmm bir
orneginin karari veren Bolge Adliye Mahkemesine
génderilmesine 24/02/2022 tarihinde oybirligi ile

karar verildi.



3.MUACCELiYET VE TEMERRUT KAVRAMLARI

Faiz olgusunun “muacceliyet” ve “temerriit” kavramlari ile olan yakin ilgisi, dncelikle bu kavramlar tizerine
durmamizi gerektirmektedir. Faizi izah edebilmek icin bu kavramlara deginmek ve bu kavramlardan
g § g

yararlanmak gerekir. Temerriidiin genel sarti, borcun (alacagin) muaccel olmasidir.

Muacceliyet, Yilmaz'in Hukuk Sozligi'nde, “borcun ivedili olmasi; borcun vadesinin gelmis olmast”
§ek]inde a(;lklanmaktadlr.[z] Borcun muaccel (vadesi gelmi§) olmas1 icin, miieccel (Vadeye baglanm1§) bir
borcun sz konusu olmasi gerekir. Miieccel (vadeye baglanmig) bir borcun, alacakli tarafindan talep
edilebilmesi icin muaccel duruma gclmi§ olmasi yani vadesinin gclmi§ olmasi gcrckir.Buradaki “vade”
kavramimi, taraflarin belirledikleri bir vade (tarih) olarak dar degil, “alacaklinin alacagini isteyebilecegi
giin” seklinde genis anlamak gerekir. Kanunda tammlanmamig olan muacceliyet, alacaklinin bor¢ludan
borglamlan edimi talep ve dava edebilme yetkisini ifade eder.[2] Edanin zamanla i]gi]i yontind muacceliyet
01u§turur.[4] Ba§ka bir deyi§le, alacaklinin édemeyi ta]ep hakkini ku”anabilecegi, borg]unun ise 6demede

bulunmakean ka¢mamayacagi zaman noktasina ulagilmasi, bagka deyigle, ddeme zamanimin gelmis

olmasidir.[s]

Vadesi gelmemis bir borcun alacakli tarafindan istenebilmesinin  kosullar1  olugmamig  demektir.
[stenebilmesi i¢in kogullarm olugmast gerekir. Alacagin muaccel olacagi an ya taraflarin anlagmast veya bir
ihbar ya da kanun hiikmii veya hukuki iglemin mahiyeti ile belirlenir. Bu séylenenlerden biri yoksa, BK.
md. 74’¢ gore (yeni BK'da 90. md.) alacak dogdugu anda muaccel olur.[6] Para borcunun muaccel olmas:
demek, para alacaklisinin eday1 talep ve bu maksatla bor¢luyu dava edebilecek vaziyette olmasi, onun eday:
talep edebilmesine kanuni veya akdi bir engelin bulunmamasi demeketir.[7] Sonu¢ olarak, muacceliyet ani,
borcun ddenmesi gerektigi yani borcun ifasinin talep edilebilir (alacagin istenebilir) hale geldigi zamandir
diyebiliriz. Muacceliyetin gergek]qmesiyle birlikte alacakli 6deme talebinde bulunma yetkisini kazanir.

Bor¢lu da artik deme yiikiimliiliigiinii yerine getirmek mecburiyetindedir.[8]



Yargitay 9. HDmin bir kararinda da muacce]iyet
icin; “Borglar Kanununun 1or. maddesince, borcun
muaccel olmasi, ifa zamanmm gelmis olmasimni
ifade eder. Borcun ifasi heniiz istenemiyorsa
muaccel bir bor¢tan s6z edilemez”  denmekeedir.
[9] Bu kararda da gériilecegi lizere, muacceliyet,
“borcun ifa zamamnin gelmis olmasi” olarak
tanimlanmakeadir. Yine bir bagka kararda da
“muacceliyet, alacaklinin borcludan bor¢lanilan
edimi talep ve dava edebilme yetkisidir. Borg
muaccel olmadan bor¢lu temerriidii s6z konusu

olmaz” denmektedir.[10]

Borcun ifa zamaninin gelmis olmasi (muaccel
01m351), faizin ba§1am351 igin yetcrli dcgildir.
Muaccel bir para alacagma faiz igletilmesi icin,
alacagin temerriide ugramig olmasi gerekir. Para
bor¢larinda  temerriidiin+ en nemli  islevi
alacakliya faiz talep edebilme hakkini saglamig
olmasidir. Bu husus bir Yargitay kararinda da;
“temerriit, alacaga talep edilecek faizin ba§]ang1C1
bakimmdan 6nemlidir” §eklinde Vurgulanm1§t1r.

[11]

Temerriit; direnme, borcun ifasinda  gecikme,
bor¢lunun borcunuddememekte veya alacaklinin
alacagim  almamakca  direnmesi  demeketir.[12]
Serozan, bu direnmenin diizayak ve yalinkat bir
geciktirme degil, nitelikli bir direnis oldugunu
belirtir.[13]  Bor¢lunun  borcunu  ddememesine
bor¢lunun  temerriidii  denilmekeedir.  Bor¢lu
borcunu  8demezse yani temerriide dii§crsc
a]acakllya gccikilcn giinlcr icin  anaparanin

yaninda ilave bir para daha ddemesi gerekir ki,

buna temerriit faizi denmekreedir.

./
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Temerriit  faizinin  istenebilmesi igin baz

ko§ullarm gergek]e§mi§ 01m351

gerekir.
Temerridiin ilk gart1 alacagin muaccel olmas,[14]

(istenebilir)  durumda

yani talep edilebilir

olmasidir.  Muaccel olmayan bir alacagm
temerriidiinden  de  bahsedilemez.  Ciinkii
temerriit, zaman aglsmdan muaceliyetle birlikee
veya muacceliyetcten  sonra  gelir.  Alacakh

acisindan bor¢lunun temerriide ugramas: i¢in, o
alacagi talep etmenin o6niinde hicbir engelin
kalmamis olmasi gerekir. Bor¢lu herhangi bir
nedenle ifadan kaginma hakkina sahipse ve bu
hakka dayanarak borcunu ifa etmiyorsa temerriit
soz konusu olmaz. [15] Ornegin ifa zamanimin
gclmi§ olmasma kar§1n, ifa istegine kar§1
zamanasimi veya odemezlik  def’i gibi ifadan
ka¢immmaya yasal olanak veren bir hakcan fiilen
yararlanan bir bor¢lu miitemerrit duruma diigmez.
Temerriiddiin 6nlenebilmesi icin def’i olanagmm
Varllgl yeter]i O]maylp, borglu defi hakkim fiilen
kullanm1§ olmalidir.[16]

Yargitay da temerriit kavramini, “temerriit, en
kisa tanimiyla, alacakh tarafindan talep edilebilir
(muaccel) hale gelmis bir borcun ifasindaki
gecikmedir ve kural olarak, bu tiir (muaccel) bir
borcun bor¢lusu, alacaklinin ihtar: ile temerriide
diger (BK. m. r1o1/1). Bagka bir ifadeyle,
temerriitten  sdz  edilebilmesi i¢in, dncelikle
muaccel bir borcun ve alacaklinin o borca yénelik
ihtarinin bulunmas: gerekir. Kural béyle olmakla

birlikee,

alacaklinin ihtarmim gcrckmcdigi bazi durumlar

bor¢lunun  temerriide  diigmesi icin

da vardir; Ornegin, ifa gliniin taraflarca birlikee
kararlagtirildigr (BK. m. 1o1/2), bor¢lunun borcu
ifa etmeyecegini bi]dirmi§ oldugu veya hal ya da
durumundan bu sonuca varllabi]digi (BK. m.
107/1) hallerde, temerridiin gergequmesi icin
§ek1inde

alacaklinin  ihrarina gerek yoktur”

actklamaktadir.[17]



Iy hukukundan bir ornek verecek olursak; ihbar
tazminatinda muacceliyet tarihi is sézle§mesinin
feshi tarihidir. Alacagm muacceliyet tarihinden
once istenmesi miimkiin olmadlgma gore, ihbar
tazminatini  fesihten ©nce istemek hukuken
miimkiin degildir, fesih  tarihinde veya fesih
tarihinden sonra istenmelidir. Thbar tazminatinda
temerriit  (faizin ~ baglamasina  neden  olan
borglunun direnmesi) ise muacceliyettarihi veya
sonraki bir tarihtir. Thear géndermeden veya icra
takibi yapilmadan dava agilmigsa dava rtarihi
temerriit tarihidir. Davadan 6nce ihtar veya icra
takibi varsa, ithtar veya icra takip tarihi temerriit
tarihidir. Ya da caraflar arasinda belirlenmis bir
odeme gint (vade) wvarsa, temerriit tarihi vade
tarihidir. Bu 6rnekeen de anlagilacag: tizere, alacak
once muaccel olmaketa, temerriit sonradan

gelmekeedir.

Kisaca ozetlemek gerekirse, muaccel olmu§ bir
alacagm temerriide ugramasi igin; belirlenmi§
vadenin gelmesi; ihtar gekme; icra takibi yapma

veya alacak davasi agma yollarmdan birinin

gergekle§mi§ olmasi gerekmektedir.

3.1 I§ Hukuku Ag¢isindan Muacceliyet

Daha once de izah edildigi tizere, alacagm
(borcun) muaccel olmasi demek; o alacagm talep
edilebilir duruma gelmesi ya da ba§ka bir deyi§le
talep edilebilmesi icin oniinde engel kalmam1§
olmasi  demekrtir. 1§ hukuku kapsammdaki
alacaklarin muaccel olmasi, alacak kalemlerine
gore degigsmekeedir. Agagida ig  hukukundaki
alacak kalemlerinden 6nemli gordiigimiiz bir

kisminin muacceliyet tarihlerine deginilecekeir.

Is hukukunda onemli bir yere sahip olan ihbar ve
kidem tazminatlarmin calep edilebilir duruma
gelmesi icin, alacakli iscinin i§ s6zlesmesinin sona
ermig olmasi gerekir. Bu nedenle is sozlesmesinin
sona erme (fesih) tarihi de ihbar ve kidem
tazminatlar icin muaccel olma rtarihidir ve
edilebilirler.  Bu

tazminatlar: fesihten 6nce talep etmenin yasal bir

fesihten itibaren talep

temeli yoktur.

1§ Yasastnin 59. maddesinde diizenlenmi§ olan
“sézle§menin sona ermesinde izin {icreti”, is¢inin
hak kazanlp da kuﬂanmadlgl senelik izinlerinin
kargihigi olan ticret olup, senelik izin dicretinin
muaccel olma tarihi senelik izne hak kazanma
tarihi degil, is sozlegmesinin sona erme (fesih)
carihidir. Is¢i, kullanmadigi  senelik izinlerin

ticretini, fesihten dnce isteyemez.

Yargitay da “iscinin ihbar ve kidem tazminati ile
yillik izin ticreti sézlegmenin feshi ile muaccel hale

gelir” goriigiindedir.[18]



ise iade davasi sonunda yasal siirede ise baglama
bagvurusu yapug: halde ige baglatilmayan ig¢inin
bosta gegen 4 aylik siire ticretinin muaccel olma
tarihi, iscinin igverene yaptigi ba§vuru tarihidir.
Bagvurunun igverene ulagtigr tarihee 4 aylik ticret
muaccel duruma gelir. Ise baglatmama tazminat
(i§ glivencesi tazminati) icin muaccel olma tarihi
ise igcinin igse baglacilmadigr (is sozlesmesinin
yeniden feshedildigi) rcariheir. I§e baglatmama
tarihi, ig¢cinin bagvurusuna igveren rtarafindan
cevap verilmemesi halinde Is Yasasrnin 21/t
maddesinde belirtilen bir aylik siirenin  son
giintidiir. Buradaki bir aylik siirenin  sonunu,
iscinin  igverene yaptigi ba§vurunun otuzuncu
giinti olarak anlamak gerekir. Sayet igveren bir
ayhk stirenin  sonunun  beklemeden, isciyi
ba§1atmayacagm1 otuzuncu giinden once

bildirmigse, bu bildirim tarihi muaccel olma

tarihidir.

1§ Yasastnin 32/4. maddesine gore “licret en geg
ayda bir ddenir.” Ucret ve iicretin eklerinde
(ikramiye, sosyal yardimlar vs.) denmesi gerekeigi
glin, muacceliyet tarihidir. Fazla gah§ma licreti,
ulusal bayram ve genel tatil dicreti de ticret gibi
odenmesi  gercken giinde muaccel olurlar.
“Odenmesi gereken giin” bireysel ya da toplu is
sozlesmeleri ile de belirlenmis olabilir. Yargitay da
ticretin muacceliyeti konusunu bir kararinda izah
ederken; “4857 sayili Is Kanununa gore iicret en
geg ayda bir 6denir. I§ hukuku mevzuatimizda
Basin I§ Kanununun 14. maddesi harig, ticretin
pesin édcncccginc dair ~ bir  diizenleme
bulunmamakeadir. Bu nedenle iicret ¢ahigilan ay:
takip eden aybaginda muaccel hale gelmekeedir.
Fazla mesai, hafta tacili ticreti, ulusal bayram ve
genel rtatil tcretlerinin muacceliyet  tarihleri

normal ayhk tcret gibidir” denilmektedir.[19]

i§ Yasastnin 5. maddesinde diizenlenmis olan

ayrlmcﬂlk tazminatinin muacce]iyet tarihi,
ayr1mc111k1a i]gi]i davram§m, tutumun, Olaym

gergekle§tigi tarihtir.

Is kazast ve meslek hastaliklari  sonucunda
i§verenden talep edilen maddi ve manevi
tazminatlarmim  muaccel  olma  carihi, i
kazalarinda kazanm vuku buldugu tarihtir; kaza
sonucunda isci kazadan sonraki giinlerde dlmiigse
Meslek  hastaliklarinda ~ ise

hastahigin = teghis  tarihidir. Maddi ve manevi

6lum  rtarihidir.

tazminatin talep edilebilmesi i¢in i§ sozlesmesinin
feshedilmesine gerek yokreur, is sdzlesmesi devam
ederken de bu rtazminatlar muaccel duruma

gclirlcr ve talcp edilebilirler.

Daha 6nce de degindigimiz gibi, muacceliyet hali
borca faiz uygulanmasini  gerektirmez; faiz

uygulanabilmesi i¢in borcun (alacagin) temerriide

ugram351 gerekmektedir.




3.2.i§ Hukuku Aglsmdan Temerriit

3.2.1Arabu]ucu]uk Uygul amasindan Onceki

Durum

1§ hukukunda da diger alanlarda oldugu gibi,
belirlenmi§ bir vadenin Varhgl halinde, vadenin
gelmesi ile bor¢ ddenmez ise vade rtarihinde
temerriit ger¢eklegmis olur (TBK, md. 1r7/2). Bu
durumda da faizi vade tarihinden itibaren istemek
miimkiin hale gelir. Ozellikle isci ticretlerinin
ddenmesi konusunda bireysel ya da toplu is
sozlesmelerinde  ticretin ddenme  zamani
belirlenmektedir ki, bu belirlenen tarihte iicret
ddenmez ise temerriit de dogmu§ olmakrtadir.
Vade belirlenmemis ise kargi tarafin temerriide
dii§mesi icin ihtarname ile alacagm talep edilmi§
olmasi gerekir. Borg]ar Kanunu'nda ihtarname
konusu; “muaccel bir borcun bor¢lusu, alacaklinim
ihtariyle temerriide diiger (Bor¢lar Kn. md. 117/1)”
§ek1inde dﬁzenlenmi§tir. Belirtelim ki, ihtarname
gekmeden icra takibi yap11m351 veya dava acs‘llmam
da ihtarname yerine geger ki, bu durumlarda da
icra takip tarihi ve dava tarihi temerriit carihi
kabul edilmekeedir. Bir bagka deyisle icra
takibinde bulunmak ya da dava a¢mak da
ithtarname kapsaminda kabul edilmektedir. Bu
arada hacirlacilmasi gereken dnemli bir husus da,
is hukukunda yaygin bir konu olan dava degerinin
1slah ile arcirilmasidir. Dava di]ekgesindeki miktar
icin dava tarihi temerriit tarihidir, ancak islahla
artirtlan kismim temerriic tarihi 1slah carihidir.
Burada hatirlatilmas gcrckcn bir husus da belirsiz
alacak davalarinda islahla deger arcirma soz
konusu olmadig i¢in, harca esas miktar1 artrmak

1slah degildir, belirsiz alacak davasinda dava carihi

alacagm tamamu i¢in temerriit carihidir.

i§ hukukundaki  bazi  alacak

“kendiliginden temerriide ugrama” séz konusudur.

tiirlerinde

Bu durumlarda muaccel olma ile temerriide
ugrama ayni tarihtir. Temerriit icin onceden ihtar
cekmeye de gerek yoktur. Ornegin  kidem
tazminatinda kanuni diizenleme geregince i
akdinin feshi tarihi, hem muacceliyet hem de
temerriit tarihidir. Faiz de fesih rtarihinde
istenebilir, yani 6nceden ihtar c¢ekmeye gerek
yoktur. Benzer bir durum is kazasi ve meslek
hastaligina dayali maddi ve manevi tazminat
davalari icin de s6z konusudur. I§ kazalarmda kaza
tarihi, meslek hastahgmda te§his tarihi hem
muacceliyet ve hem de temerriit tarihidir. Haksiz
fiile birlikte

gcrgck]c§mi§tir. Temerriit igin onceden ihtar

temerriit kendiliginden
cekmeye gerek yokeur. Bor¢lar Kanunu miisterek
hukukun “fur semper in mora; gaspeden daima
halindedir”

zikretmemi§tir. Bununla beraber, bir seyi iadeye

temerriit prensibini actkca
veya haksiz bir fiil sebebiyle zarar veya ziyan
édemeye mecbur olan kimse hakkinda, hukukun

genel hiikiimlerine gore, miitemerrit bir borglu

gibi muamele edilecekrir.[20]




3.2.2.Arabuluculuk Uygulamasmm Temerriit

i§levi Go6rmesi

i $ hukukunda zorunlu arabuluculuk
7036 Mahkemeleri

Kanununun 3%ncii maddesinin  o1.01.2018

uygulamast sayilt s
tarihinde yiirtirlige girmesi ile baglamistir,
[scinin igverenden ve igverenin de isciden
talep edecegi alacak ve tazminatlar ile ise iade
davalarinda arabuluculuk dava sarti haline
gelmigtir. I kazasi ve meslek hastaligindan
dogan maddi ve manevi tazminat davalan
olmamakla

zorunlu ar abuluculuga tabi

birlikte

olabilecek nitelikte alacaklaradir. Gerek dava

ihtiyari  arabuluculugun  konusu
sarti olsun gcrckse ihtiyari arabuluculuk
konusu olsun, arabuluculuktan gecmis bir
alacak konusunda anlagma saglanamamug ise,
o alacak konusunda alacaklinin bor¢luya bir
bagvurusu s6z konusu olmakcadir. Her ne
kadar arabuluculuk bagvurusu dogrudan karg:
tarafa degil de adliyelerdeki arabuluculuk
ofisine yapllmaktaysa da, gérevlendirilen
arabulucu bagvurucunun talebini diger tarafa
iletmek durumundadir. Ya da iki tarafi bir
araya  getirerek,  bagvurucunun  talebini
dogrudan diger taraf iletmesi saglanmakcadir.
Anlagildigr iizere, bor¢lu taraf, alacaklinmn
talebine bu sekilde muttali olmaktadir. Bu
durumda arabuluculuk miizakeresinin
oziinde, alacaklinin alacagml tiir ve miketar
olarak karg tarafa (bor¢luya) iletmis oldugu
kusku

kalmamakecadir. Thearla, icra takibiyle veya

hususunu da icerdiginde
dava yoluyla alacagimi kargi tarafa bildirme
islevinin arabuluculuk siirecinde de mevcut
oldugu aglkga gériﬂmektedir. Bu gergek
kar§1smda, nasil ki, ihtarname, dava dilekgesi,
icra takibi gibi giri§imler borcs‘luyu temerriide
dt'i§1'iriiyor ise, arabuluculuk girigimi de

alacakli bor¢luyu  temerriide

kargisinda

diistirmiis olmasi gerekir.

4. YARGITAY KARARININ DEGERLENDIRILMESI

Yukarida metnini verdigimiz Yargitay 9. HDnin 2022
yilinda vermis oldugu kararda, konumuz diginda olan
hususlar  da  mevcuttur.  Konumuz temerriit  ve
arabuluculugun temerrit i§levi goriip gdérmeyecegi
hususu oldugu i¢in, burada kararm sadece o kismu ile
ilgilenecegiz. Yargitay'n kararindan anlagildigima gore,
iscinin ticret, ikramiye ve ilave tediye alacaklar: i¢in ilk
derece mahkemesi temerriit tarihlerini, yani faizin
baslangi¢ tarihlerini hatal degerlendirmistir. Bireysel ve
toplu is sozlegsmesinde ticret ve ikramiye icin kesin bir
odeme tarihinin belirlenmemis olmasi nedeniyle ilk
derece mahkemesinin bu konudaki kararinin hacal:
oldugu Yargitay kararinda vurgulanmigur. ilave tediye
icin ise ilgili kanunda (6772 sayili yasanmm 4linci
maddesi) Bakanlar

belirlendigi, taraflar arasinda bir 8deme giinii belirlemesi

6deme  zamaninin Kurulunca
olmadlgl igin ilk derece mahkemesi kararinin bu yém’iy]e
de hatali oldugu sonucuna ulasildigr anlagilmakeadir. i1k
derece mahkemesinin bu hatalarini belirttikcen sonra

Yargitay §<'jyle demektedir:

“Dairemizin yerle§ik uygulama51 uyarinca, i§¢i muaccel
alacaklarmi tek tek beliremek kaydiyla ihtarname ile
isvereni temerriide diigiirebilir. S6z konusu ihtarnamede
Dava

alacak mikearlarinin  belirtilmesi  gerekmez.

tarithinden  once  yiirtitiilen  arabuluculuk  siireci
sonucunda anlagma yapilamadigina dair diizenlenen son
tutanak bu baglamda degerlendiri]diginde dava konusu
alacaklarm  dava  tarihinden 6nce  arabuluculuk
aracihigiyla talep edilmesi karsisinda davali igverenin
arabuluculuk son rtutanak tarihi itibariylc temerriide
dii§tiigiini'm kabuli gerekmektedir. Bu sonug davali
isverenin usuliine uygun davet edilmesine ragmen
arabuluculuk goriigmelerine katilmadigi durumlarda da
gecerlidir. Dolayisiyla mahkemece hiikiim altina alian
fark ticret, fark ikramiye ve fark ilave tediye alacaklarma

daha

edilemediginden, arabuluculuk son tutanak tarihinden

once temerridiin gergek]eg‘ti?gi ispat

itibaren faiz igletilmesi gerekirken yazili gekilde karar

verilmesi hatali olup bozmay1 gerektirmigtir.”



Yukarida temerriit bahsinde izah ettigimiz {izere,
karst tarafa ihtarname gondererek bor¢luyu
temerriide dii§i’1rmek miimkiindiir. Nitekim bu
konu Bor¢lar Kanunumuzun 117/1. maddesinde de
dﬁzenlenmi§tir. Yargitay da  buna deginme
ihtiyaa duymu§ ve devaminda da, dava tarihinden
once arabuluculuk miizakeresi yapildigr icin,
arabuluculuk son tutanak rtarihinin temerriit
tarihi olarak kabul edilmesi gerektigi sonucuna
ulasmigtir. Daha 6nce de izah ectigimiz iizere
miizakeresi,

arabuluculuk anlasma olup

olmamasindan  bagimsiz  olarak, alacaklinin
alacagim bor¢luya iletme ve talep etme iradesini
de icermekeedir. Bu iradenin ihtarnamedeki, icra
takibindeki ve dava dilek¢esindeki iradeden farki
yoktur. Ihtarname, icra takibi ve dava acmig
olmak borgluyu temerriide dii§iirdiigiine gore,
arabuluculuk girisiminin de bor¢luyu temerriide

dii§1'irmf1§ oldugundan ku§ku etmemek gerekir.
5. SONU(;

Yargitay'n ula§t1g1 sonucun isabetli oldugu ve
karara kaaldigimizi belirtirken, bazi hususlarin
da yeri gelmisken izah edilmesinde yarar
gormekeeyiz. Iy hukukundaki “caleple baglihik
ilkesi” geregince dava dilekcelerinde faiz ctalep
ederken faizin tiirtinii ve faizin baglangic tarihinin
de belirtilmesi gerekir. Ozensiz dilekgelerde bu
hususa gerekli dnemin verilmedigi, genel bazi

kullamldigr  da

Arabuluculuk son tutanaginin - temerriit i§levi

ifadelerin goriilmekeedir.
gormesi, alacakli taraf icin faiz a¢isindan énemli
bir avantaj saglamaktadir. Ama bu avantajin
farkinda olmayan davaci taraf, faizi dava
tarihinden isterse, faiz kaybma neden olacaktir.
Bu nedenle faiz talep edilirken, istenebilecek en
eski tarihten (temerridiin gergeekle§mesi §art1yla)

talep edilmelidir.

Arabuluculuk son tutanak tarihi, kronolojik olarak
dava tarihinden daha eski, daha once olduguna
gore, avantajh olan tarihten, yani arabuluculuk son
tutanak rtarihinden faiz istemek gerekecektir.
Arabuluculugun yeni bir uygulama olmasi
nedeniyle, bu avantaji bir gok davaci 1skalayarak,
dava tarihinden istemektedir. Ayni durum 1slahla
dava degerinin yiikseltilmesinde de s6z konusudur.
Dava dilek¢esindeki miktarm faizini arabuluculuk
son tutanak tarihinden istenebilecegi gibi, 1slahla
artirillan kismin faizi de arabuluculuk son tutanak
tarihinden istenebilecektir. Bu dnemli avantajin

unutulmamasi gerekir.

Hatirlacilmast gereken bir diger husus ise, baz
alacaklarda arabuluculuk son tutanak tarihinden
daha avantajh durumun s6z konusu olmasidir.
Ornegin kidem tazminatinda fesih tarihinden
itibaren faiz istemek miimkiin iken, arabuluculuk
son tutanak tarihinden istenmesi faiz kaybma
neden olur. Kronolojik olarak fesih rtarihi,
arabuluculuk tarihinden daha 6ncedir, bu nedenle
avantajh olan fesih tarihinden istemektir. Dava
garti olmamakla birlikee, ihtiyari arabuluculuga
miisait olan is kazasina bagh maddi ve manevi
tazminat davalarinda da faizin kaza tarihinden
itibaren istenmesi miimkiin iken, arabuluculuk son
tutanak tarihinden istenmesi ciddi faiz kaybma
neden olabilir. Is kazalarmda faizin, kaza

tarihinden itibaren talep edilmesi hem miimkiin

hem avantajhdlr.
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KAMU DA ARABULUCULUK SURECINDE YASANILAN
ZORLUKLAR VE COZUM ONERILERI

2017 yilinda Resmi Gazete de yayimlanarak
yiriirlige giren 7036 sayih I§ Mahkemeleri
6325 Hukuk

Arabuluculuk  Kanununa

Kanununda sayth
Uyugmazliklarinda
yapilan cklemeler ile Kamuda Arabuluculuk
miiessesi ve idare de arabuluculuk ile ilgili

diizenlemeler hukuk diizenimize girmistir.

6325 Hukuk

Arabuluculuk Kanununun 1. Maddesinin 2. bendi

saylh Uyu§mazhklarmda
“Bu Kanun, yabancﬂlk unsuru ta§1yanlar da dahil
olmak {izere, ancak taraflarin tizerinde serbest(;e
tasarruf edebilecekleri is veya i§1emlerden dogan
ozel hukuk uyu§mazhk1armm géziimlenmesinde

uygulanir..” seklinde hiikiim ifade etmekeedir.

Kanunun 2. Maddesinin e bendinde ise “IDARE”
tanimlanmigerr, 1lgili madde

“idare:..... 10/12/2003 tarihli ve 5018 sayili Kamu
Mali Yonetimi ve Kontrol Kanununa ekli (1), (II),
(IT1) ve (IV) sayili cetvellerde yer alan idare ve
kurumlar ile 5018 sayih Kanunda tanimlanan
mahalli idareler ve bu idareler tarafindan kurulan
i§1etme]eri, 6zel kanunla kurulmu§ diger kamu
kurum, kurul, st kurul ve kuruluslari, kamu
iktisadi bagh

ortakliklari, i§1etmelerini,

te§ebbﬁsleri ile bunlarin
miessese ve
sermayesinin yiizde ellisinden fazlasi kamuya ait

ortakliklart.. .”§eklinde hitkiim  ifade

etmektedir.

diger

Arb. Av. Volkan Kurtar

Béylelikle artik idare, tarafi bulundugu ozel hukuk

uyu§mazhklarmm gézﬁmlenmesinde arabuluculuk

miiessesesini kullanmaya  baglanmigair. Kanun
koyucunun neden sadece 6zel hukuk uyugmazliklarinm
coziimiinde arabuluculugu kullanmak istedigi meselesi

hukukunda
kullamilabilirligi ~ ve

ile .idare arabuluculuk  miiessesesinin

¢oziim  onerileri  ile  ilgili

goriislerimizi atiye birakarak simdilik idarenin taraf
bulunabilecegi 6zel hukuk uyusmazliklar sz konusu
oldugunda kamu kurumu iginde arabuluculuk

stirecinin igleyisi ve bu siirecte yaganan tikaniklardan

bahsetmek istiyorum.



Ancak  oncelikle bir kamu  kurumunda
arabuluculuk komisyonunun kurulmasi ile ilgili
olarak 6325 sayilikanuna 7036 sayili kanun ile

cklenenmaddelere bakalim

Madde 15-(8) (Ek: 12/10/2017-7036/22 md.)
Arabuluculuk  miizakerelerinde  idareyi, st
yonetici tarafindan belirlenen iki tiye ile hukuk
birimi amiri veya onun belirleyecegi bir avukat ya
da hukuk miigavirinden olusan komisyon temsil
eder.  Komisyon, arabuluculuk miizakereleri
sonunda gerekeeli bir rapor diizenler ve bes yil

boyunca sakl ar.

(9) (Ek: 12/10/2017-7036/22 md.) Komisyon
ﬁyelerinin arabuluculuk faaliyeti kapsammda
yaptlklarl i§1er ve aldiklar1 kararlar sebebiyle
agllacak tazminat davalar1, ancak Devlet aleyhine
acilabilir. Devlet  6dedigi tazminattan dolay:
gorevinin  gereklerine aykiri  hareket  etmek
suretiyle gérevini kotiiye kullanan tyelere ddeme

tarihinden itibaren bir yil icinde riicu eder.

(10) (Ek: 12/10/2017-7036/22 md.) Bu maddenin
uygulanmasima iligkin usul ve esaslar Bakanlik¢a

yiirtirliige konulan yonermelikle diizenlenir.

idarenin arabuluculuk

ﬂgili maddelerle

gorigsmelerinde  temsili  icin  bir  komisyon

kurulmasi emredilmis, bu komisyon iiyelerinin
kisaca ozelliklerinden bahsedilmis ve komisyon
tiyelerinin aldig kararlar icin acilacak tazminat
davalarinin  ancak devlet aleyhine acilacag:

belirtilerek

mekanizmasi yiiriirliige koyulmu§tur.

komisyon tiyelerine riicu

2018 ylhnda yiiriirliige giren Hukuk

Uyusmazliklarinda  Arabuluculuk Kanunu
Yénetmeliginin 18. Maddesinde ise Idarenin nasil
temsil edilecegi aciklanmigtir. Ancak her ne
kadar aciklansa da gerek kanunda gerekse
yénetmelikte yine de eksik olan baz1 hususlar
bulunmaktadir. Bu eksiklikler hem idareyi Jhem
idarenin kendisini temsil yetkisi Verdigi ki§ileri,
hem de idarede arabuluculuk siirecini olumsuz

etkilemekrcedir.

Oncelikle ilgili maddenin 1. Fikrasi

“.Arabuluculuk miizakerelerinde idareyi, iist
yonetici tarafindan belirlenen iki tiye ile hukuk
birimi amiri veya onun belirleyecegi bir avukat ya
da hukuk miigavirinden olusan komisyon temsil

eder.



Hukuk  biriminin veya kurum  avukatinin

olmadlgl hallerde komisyon iiyelerinin tamami

Yedek

komisyon tiyeleri de ayni usulle se¢ilir. Komisyon

ust yénetici tarafindan  belirlenir.
kendisini vekil ile temsil ettiremez....”seklinde

hitkiim ifade etmekeedir.

Ayni maddenin 5. Fikrasi ise

“.Belirlenen komisyon iiyeleri arabuluculuk
sirecinde  karar  alma  konusunda  tam
yetkilidir....”seklinde hiikiim ifade etmekeedir.

Somut bir 6érnek olay tizerinden devam edecek

olursak

A iscisi isten ayrlhr ve i§gi1ik alacaklar icin
acacagi dava Oncesi arabulucuya bagvurur.
Arabulucu, idareye davet mekcubu génderir.
[dare kendisini temsil edecek komisyon iiyelerine
durumu haber verir. Arabuluculuk siireci baglar.
Ik goriigme de kimi zaman idare komisyon
tiyeleri, arabuluculuk gériismesinin ertelenmesini
zira arabuluculuk  gériismesinde  istenilen
taleplerden idareyi haberdar etmek istediklerini
belirtir ve goriisme tehir edilir. Veyahut daha ilk
goriismede  kurumun  bu  uyusmazhk cird
hakkinda genel kararmin anlagmama yoniinde
oldugu belirtilir ve arabuluculuk goriigmesi

sonlandirilir.

Gergekten de idare rtarafindan  arabuluculuk
gortigmesinin an1a§ma ile sonug]anmam siklikla
gériilen bir durum degildir. Bunun sebeplerini
ilgili kanun ve yénetmeligin yeterli olmamasina
baglayabilecegimiz gibi idarenin arabuluculuk
miiessesesi ve sonuglart hakkinda yeterli ve kesin

bilgiye sahip olmamasina da baglayabiliriz.

1-Oncelikle komisyona secilen tiyeler kamudaki is
yogunlugu sebebi ile ellerinde bulunan meveut is
tizerine bir de komisyon toplantlarma
katilmaktadirlar. Bu da personel’e ekstra kiilfet
getirmektedir.  Komisyon  iiyesinden  hem
zamaninda kendisine verilen bagka igleri de stiresi
igindc yapmast beklenmekte hem komisyon
toplantllarma katilmast istenmekeedir. Kaldi ki
komisyon iiyelerine arti  bir  dcrer  de
verilmemektedir. Bu yiizden komisyon iiyeleri
zoraki atanmakta  ve siire¢

saglikls

i§1ememektedir.



katilan komisyon tyeleri

2-Toplantiya
anlagmazlik  konusu hakkinda degerlendirme
bilgi

bulunmadiklarindan

yapacak  bir birikimine de  sahip

genellik]e ya21§malar
tizerinden i§ yiiriimektedir. Bu durumda stire¢

farkls

olabilecegini belirterek genellikle arabuluculuk

uzamaktadir. Her kurumda igleyigin
komisyonunun ilgili idarenin Mali Hizmetler

,hlsan Kaynaklarl ve s6z konusu ornek
olaymmizdan yola c¢ikarsak is¢inin son caliguig
birimle i¢ yazisma yapugini ve talepleri ilectigini
sdyleyebiliriz. Ancak hi¢bir birim tek bagina ve
net olarak istenilen talepler konusunda ne sekilde
anlasma yapilacagina karar verememektedir.
Kald1 ki; Tek basma karar vermeye de yetkisi ve
yetkinligi bulunmamakrtadir.

Gercekten  de  ig¢inin fazla  mesai  yapip
yapmadig1, yaptiysa ne kadar yapug meselesi
is¢inin §a11§m1§ oldugu son birim ve insan
kaynaklar: ile ilgiliyken ,anlagma neticesinde
bedelin ne zaman édenecegi7 pesin Veyahut

taksitler halinde 6denmesi konusu idarenin mali

hizmetler dairesini ilgilendirecektir

Arabuluculuk gérti§mesinde ortaya glkan ve isci
vekilinin arabuluculuk gortigmesine katlldlgl icin
istedigi vekalet ticreti ile an1a§ma halinde ortaya
ctkan  arabuluculuk = dicretinin  ne kadarina
idarenin katlanacagl meselesi ise ancak idarenin
en yiiksek amiri gézetiminde alimacak ilke karar

neticesinde belirlenecekrir.

Siire¢ boyle iken arabulucu komisyon tiyelerinin
sorumsuzlugu ve aldiklar1 kararda tam yeckili
olduklar: meselesi bir anlam ifade etmemekeedir.
Zira oncelikle komisyonun ¢aligma prensibinin
tam olarak kanun ve yénetmelikle belirlenmesi ve
komisyon iiyelerinin yetkin ve konu ile ilgili

kigilerden se¢ilmesi gerekmekeedir.

Vaklf

gereken

tiyelerinin konuya

halledilmesi

“Komisyon
olmamasi”problemi,

oncelikli prob]emdir.

3-S6z konusu 6rnek olayda belirtilen i§(5‘ilik
alacaklarindan fazla mesai alacagl Jhafea tadili
alacagl gibi baz1 alacaklarn hesaplanma51 ile yine
isciye  yaptigi

i§verenlerden talep edecegi rucuen tazminat

idarenin 6deme sonrast alt

paylarinm hesaplanmasinda idarenin ilgili tiim

birimleri bazen yetersiz kalmaktadir.

idarelerdeki

denetiminden

4-Uygulamada ilgili ~ birimlerin
sayigtay

arabuluculuk siirecinde anlasmama sebeplerinden

cekinmeleri de

birisidir. Zira sayigtay tarafindan arabuluculuk

Vcrdigi anla§ma yém’indeki

komisyonlarmm
kararlarin ve anlagma mikearlarinin kamu zaran
kavrami da dikkate alinarak nasil incelenecegi,
degerlendirme nelere

yaplllrken say1§tay’m

dikkat edecegi hususlari yeteri kadar aglk
degildir.



Tim bu sebeplerden dolayr 6ncelikle Tim
idarelerin ve Yiiksek Yargimin  dahil olacag
kapsamli  bir  caligray  yapilmasi  elzem

gé’)ri’mmektedir.

Arabuluculuk miiessesesinin idareler nezdinde en
azindan mudirlitk seviyesinde temsil edilmesi,
arabuluculuk gérii§mesinde idareyi miinhasiran
bu midirligin  temsil etmesi, midirligin
icinde yer alacak iiyelerin gérevinin miinhasiran
idarenin arabuluculuk goériismelerini yonermek
ve  karar  vermek  olarak  belirtilmesi
arabuluculukta  idarenin  karar  siirecini
hizlandiracaktir. Yine ilgili midirlige yeteri
kadar personel tahsis edilmesi, idarenin tiim
birimleri ile yapilacak koordinasyonun bu
personel eli marifeti ile yapilmas: da gidilecek

yollar arasinda gésterilebilinir.

Arabuluculuk siirecinde anlagilacak bedel ve
anla§1lacak alacak kalemlerinin belirlenmesi icin
miidiirliige bilirki§i heyeti se¢me yetkisi verilmesi
,segilecek heyetin ancak  Adalet Bakanh{p
Bilirkisilik  Bolge  Kurullarmin  olugturdugu
(konuyla ilgili) listeden belirlenmesi zorunlulugu
getirilmesi  ¢cok  dnemli  olacakur.  Bilirkigi
raporlari idareyi arabuluculuk siirecinde anlagma

konusunda tegvik edecekeir.

Gerek anlagma belgesi ve bu belgede bulunan
bilirkisi incelemesine tabi olabilecek anlagma
kalemleri gerekse arabuluculuk gériismesinde
karst rtarafca idareden istenen wve bilirkisi
incelemesine tabi olmayan vekalet {icreti ve
arabuluculuk iicretinin  idarece kargilanmas:
durumunun sayistay rarafindan  kamu zarar
kapsammda gt')riﬂmeyecegine i1i§kin ilke karar ve
gé’)rii§ler de idarelerin arabuluculuk siirecinde
anla§ma yolunda biiyiik adim atmasma katks

saglayacaktlr.




TARIMDA ARABULUCULUK

Tim topluluklarda bireyler arasinda cesitli nedenlerle

uyusmazhk ve catigma c¢ikmakeadir. Bu uyusmazlik ve
catigmanin ¢oziimiiniin tek yolu devlet yargisi degildir.
Taraflar, aralarindaki uyugmazhigin ¢oziimii icin farkls
yollar aramiglardir. Bu yollardan biri de Arabuluculuk tur.
Anadolu’da yiizylllardlr uygulanan bu arabuluculuk, 6325
saylh Hukuk Uyu§mazllk1armda Arabuluculuk Kanunul1]
ile mevzuatimiza girmistir. Kanunun yiiriirliik maddesi
gereginde uygu]amaya 2013 yllmda ihtiyari arabuluculuk
olarak baglamigtirBu siirecte arabuluculuk uygulamalar
topluma ve hukuk diinyasma tanitilmaya baslanmig ancak

fazla bir talep gérmemi§tir.

Arb. Av.M. Turan Ozer

Stire¢ 12.10.2017 tarihinde yasa]a§an 7036
saylh i§ Mahkemeleri kanunu ile farkl: bir
boyut kazanm1§tlr[2]. Kanunun yt’iriirliik
tarihi olan or.or2018 glinti itibariyle,
kanunun 3 maddesi geregince hukukumuza
dava sart kavrami girmi§tir[3]. Kanunun
bu maddesine 7445 sayilh kanunun 41
maddesi uyarinca, 7036 sayili kanunun 3.
Maddesinin 3. fikrasina eklenen “Bu alacak
ve tazminatla ilgili itirazin iprali, menfi
tespit ve istirdat davalar1 hakkinda birinci
ciimle hitkmii uygulamr.” hitkmii  ise

01.09.2023 tarihinden itibaren yiiriirlige

gircccktir[4]. Kanunun bu maddesinin
uygulanmasi ile is¢i igveren
uyugmazliklarinin kapsami da
genigletilecekeir.

i§gi— isveren uyu§mazhklarmda

arabuluculuk stirecinin dava sarti olmas1
arabuluculuk uygulamalarinin  toplumda

kabul

g'c)zlenmi§ ve

gormesi  ve hizlica  yayilmasi
arabuluculuk  bilinmeye
baglamig ve dinya uygulamalarina 6rnek

gosterilen bir bagar1 elde edilmigtir.

Bu  bagarinin  uyusmazliklarin  diger
alanlarinda  da  uygulanmasma  karar
verilmig ve 6.2.2018 tarihinde kabul
edilip,19.12.2018 tarih ve 30630 sayili Resmi
gazetede yaymlanan Abonelik
Sozlegmesinden Kaynaklanan Para

Alacaklarina Hi§kin Takibin Ba§1at11ma51
Usulii Hakkinda Kanun ile 6102 sayih
Tirk Ticaret kanununa cklenen 5/A
maddesi ile ticari uyu§mazhklarda dadava
hukukumuza

§art1 uygulama51

kazand1r11m1§t1r.



Bu diizenleme ile TTK'nin 5/A maddesi “ (1) Bu
Kanunun 4 tincii maddesinde ve diger kanunlarda
belirtilen ticari davalardan, konusu bir miktar
paranin  ddenmesi olan alacak ve tazminat

hakkinda  dava

arabulucuya ba§vurulmu§ olmam dava §art1d1r.

talepleri actlmadan  dnce

(2) Arabulucu,

gorevlendirildigi carihten itibaren alti  hafta

yapilan bagvuruyu
icinde sonuclandirir. Bu siire zorunlu hallerde
arabulucu  tarafindan en fazla iki hafta
uzatilabilir.” Seklinde iken 28.3. 2023 tarihli ve
7445 say111 Kanunun 31 inci maddesiyle 1/9/2023
tarihinde yiiriirliige girmek tizere 5/A maddesinin
birinci fikrasinda yer alan “paranin ddenmesi
olan alacak ve tazminat rtalepleri hakkinda”
ibaresi “para olan alacak, tazminat, itirazin iptali,
menfi tespit ve istirdat davalarinda,” seklinde

degigtirilmigtir.

Bu maddenin 1. Fikrasi o01.09.2023 tarihinden
itibaren 6102 sayili TTK'min 3. Maddesinin 1.
Fikrast (1) Bu Kanunun 4 iincii maddesinde ve
diger kanunlarda belirtilen ticari davalardan,
konusu bir miktar para olan alacak, tazminat,
itirazin menfi istirdat

iptali, tespit  ve

davalarinda, dava agilmadan once arabulucuya
bagvurulmug olmasi dava saradir.  Seklinde
olacaktir.

Bu diizenleme de ticari uyusmazliklarin dava garc

olarak uygulanmasmda oldukga Ctklll 01mu§tur

Bu basarili uygulamalar arabuluculuk

uygulamalarmim kapsamimi genigletilmesine olan
hukukunda
gerekli
Hukuk

Muhakemeleri Kanunu ile Bazi  kanunlarda

nedeniyle tiiketici

ihtiyacg
arabuluculuk  kapsamma  alinmasini
kilmisar.  Bu  amacla 7251 sayil
Degisiklik Yapilmasi Hakkinda Kanun'un[s] s59.
Maddesi ile 6502 sayih Tiiketicinin Korunmas:
Hakkinda Kanuna 73 tincii maddesinden sonra

gelmek tizere 73/A maddesi eklenmistir.[6]

Bu agamada isci igveren uyugmazliklari, ticari
uyusmazliklar  ve tiiketici hukuku alaninda
uyu§mazhklar artan  bir ba§ar1 yiizdesi
istatistiklere yan51mak1a birlikte toplumda da

kabul gérmii§tiir.

7445 sayili fcra ve Iflas Kanunu ile Baz
Kanunlarda Degisiklik Yapilmasina Dair Kanun,
28.03.2023 tarihinde kabul edilip 05.04.2023 tarih
ve 32154 sayili ile resmi gazetede yaymlanan
kanun ile birlikte arabuluculuk uygulamalarimin
alan1 gok daha geni§1emi§ ve uygulamada
sorunlara  yasal  ¢oziimler

karsilagilan  baz

gctirilmi§tir [7]

Yeni uygulamalardan en Onemlisi 7445 saylll
kanunu 34 maddesi ile 6325 sayih Hukuk
Uyusmazliklarinda Arabuluculuk Kanununa 17/B

maddesi eklenmis olmasidir.[8]

Yeni madde ile 01.09.2023 tarihinden itibaren,
taginmazin devrine veya taginmaz iizerinde smirh
ayni hak kurulmasma iligkin uyusmazliklarda

arabuluculuk dénemi baglamigtir.



Bir diger yenilik ise kanunun 37 maddesi ile kira
sozlesmeleri, ortakligin giderilmesi davalari, kat

kanunundan kaynaklanan

komguluk  hukukundan
kaynaklanan uyugmazliklarin da 6325 sayilh HUK

miilkiyeti

uyusmazliklar  ve

kapsammda dava §3Ttl arabuluculugu kapsamma

alinmast  olmustur[g].  Bu  diizenlemelerin
yiiriir]ﬁk tarihinin 01.09.2023 tarihi oldugunu
belirtmekte yarar bulunmaktadir.

Arabuluculuk  kapsaminda  tiim  bu olaylar
olurken, gézden kagan, gélgede kalan ya da fazla
giindeme getirilmeyen bir diizenleme daha
yapilmistir. Bu diizenleme de tarim alanindaki
uyusmazliklarin arok dava sarti arabuluculuk

kapsamina alinmasidir. Bu ¢aligmada daha ¢ok bu

hususu tizerinde durulacakeir.

7442 Orman Kanunu Ve Bazi Kanunlarda
Degisiklik Yapilmasina Dair Kanun[io] un 3.
Maddesi ile 5488 sayili tarim kanunun 13 maddesi
onemli bir degisiklige ugramigoir. Bu madde
incelendiginde anlagilacagi gibi bu hali ile

sozlesmeli tiretim adeta yeniden tanimlanmig ve

diizenlenmi§tir[n]

Sézle§meli tarim veya sézle§meli {iretim, tiretici (
giftgi) ve firmalar arasinda tirtintin ekimi, dikimi
veya giftginin belirli bir ekim alaninda {iretim
yapma sorumlulugu tistlenmesi ve firma ya da
tiiccarin bu tiriinti taraflarca énceden belirlenen
§artlarda satin almayl garanti ettigi sézle§me
§art1arma gore  liretim ve pazarlama modeli

olarak tanimlanabilir.




Sézle;*meli tarim ( sézle§meli tiretim) ile ilgili
olarak yogun tartigmalar yaganmakradir. Bu
uygulamanin ciftciler aleyhine oldugu, tilkemizin
tarim politikalarinin gelismesine engel oldugunu
iddia eden goriigler bulundugu gibi, tarim i¢in
yararli  oldugunu  savunan  goriigler  de
bulunmaktadir. Ancak nereden bakilirsa bakilsin
tarim  uygulamalarinda uyusmazligin en  cok
ya§and1g1 alanlardan biri séz]e§meli tiretimdir.
Kanun koyucu bu nedenle de 5488 sayili Tarim
Kanununun madde 13/d fikrasi ile carmsal
sozlesmeli tiretim uyusmazliklarinda dava gart
arabuluculuk yapllmasml kabul etmistir. Bu
bendin uygulamam icin de Tarmm ve Orman
Bakanllgmm gortist alinarak Adalet Bakanllgmca
cikarilan yonetmelikte bu durumun
diizenlenmesine hﬁkmetmi§tir. Bu gah§man1n
yazﬂma51 a§amasmda hentiz yénetmelik ile ilgili
bir bilgi

yaymlanmam

bulunmamakrtadir.
halinde
yapilmaya ¢ahisilacakoir.

Yénetmeligin

bu hususta agiklama

Yine 7442 sayili kanunun 5. Maddesine gore 5488
gecici  madde

ilearabuluculuga iligkin dava sarti uygulamasinin

sayili kanuna eklenen
01.09.2023 tarihinde yiiriirh'ige girecegi kabul

edilmigtir[1z].

Kanuna gore bu uyugmazliklarda gorev alacak
arabulucularin = sozlegmeli  tiretim  konusunda
egitim almig olmalar1 sartimin aranacagi, bu
vasifta arabulucu bulunmad1g1 takdirde diger
arabulucularm  goérevlendirilecegi  belirtilmis
olmasima kar§m bu gline kadar bu yt')nde bir
gahgma oldugu bilgisine ula§1lmam1§t1r.

Yine bu arabulucunun

gorevlendirildigi tarihten itibaren iki hafta icinde

uyugmazliklarin

sonuglanmasint ve zorunlu hallerde arabulucu
tarafindan en fazla bir hafta uzaclabilecegi

hiikiim altina alinmagor.

iklim krizi ve rtarimsal {dirtinlere olan

Kiiresel

ihtiyacm onemli oldugu giim'imiizde tarim icin
hayati onemi haiz sézle§meli iretim konusuna 6zen
gésterilmesi ve bu konunun te§vik edilmesi icin
yasal diizenlemelerin yapllmam ve gift(;i érgﬁtleri ve
tartm  bilegsenleri  ile iy ve gii¢  birliginin

geligtirilmesinin =~ 6nemini  belirtmekte  yarar

bulunmakrtadir.

Arabulucularin tamammm bu konuda iizerlerine
diisecek tiim gorevleri yerine getirmeye hazir
olduklar: diigiintilmektedir.

(NOT:Yaz1 yayina hazn]andlgmda yé’)netmelik
hentiz vyiiriirliige girmedigi icin yazinin sonuna

Cklcnmi§tir)



KAYNAKCA

[1] 6325 sayii Hukuk Uyusmazliklarinda Arabuluculuk
Kanunu ,Kabul Tarihi : 7/6/2012 Yayimlandigi Resmi
Gazete : Tarih : 22/6/2012 Sayi : 28331

[2] 7036 sayili is mahkemeleri Kanunu, Kabul Tarihi :
12/10/2017 Yayimlandigi Resmi Gazete25/10/2017 tarih
ve 30221 sayili resmi gazetedir.

[3] Dava sarti olarak arabuluculuk MADDE 3- (1)
Kanuna, bireysel veya toplu is sézlesmesine dayanan
isci veya igveren alacagi ve tazminati ile ise iade
talebiyle acilan davalarda, arabulucuya basvurulmus
olmasi dava sartidir.(1)

(2) Davacl, arabuluculuk faaliyeti sonunda anlasmaya
varilamadigina iliskin son tutanagin aslini veya arabulucu
tarafindan onaylanmis bir 6rnegini dava dilekgesine
eklemek zorundadir. Bu zorunluluga uyulmamasi hélinde
mahkemece davaciya, son tutanagin bir haftalik kesin
sure icinde mahkemeye sunulmasi gerektigi, aksi
takdirde davanin usulden reddedilecegdi ihtarini igeren
davetiye gonderilir. ihtarin geregi yerine getiriimez ise
dava dilekgesi karsi tarafa teblige cikariimaksizin
davanin usulden reddine karar verilir. Arabulucuya
basvuruimadan dava acildiginin anlasiimasi halinde
herhangi bir islem yapilmaksizin davanin, dava sart
yoklugu sebebiyle usulden reddine karar verilir.

(3) is kazasl veya meslek hastaligindan kaynaklanan
maddi ve manevi tazminat ile bunlarla ilgili tespit, itiraz
ve ricu davalan hakkinda birinci fikra hikmi
uygulanmaz.

[4] 7445 sayil icra ve iflas Kanunu ile Bazi Kanunlarda
Degisiklik Yapilmasina Dair Kanun, 28.03.2023 tarihinde
kabul edilip 05.04.2023 tarih ve 32154 sayil ile resmi
gazetede yayinlanmistir.

[6]. 7251 sayih Hukuk Muhakemeleri Kanunu ile Baz
kanunlarda Degisiklik Yapilmasi Hakkinda Kanun, kanun
22.07.2020 tarihinde kabul edilmis olup, resmi gazetenin

28.07.2020 gin ve 31199 sayll nishasinda
yayinlanmistir.
[6]. 6502 sayii Tuketicinin  Korunmasi Hakkinda

Kanunun 73. Maddesinden sonra gelmek (zere 73/A
maddesi eklenmistir.

“Dava sarti olarak arabuluculuk

MADDE 73/A — (1) Tuketici mahkemelerinde gorilen
uyusmazliklarda dava agilmadan &énce arabulucuya
basvurulmus olmasi dava sartidir. Su kadar ki, asagida
belirtilen hususlarda dava sarti olarak arabuluculuga
iliskin hikidmler uygulanmaz:

a) Tuketici hakem heyetinin goérevi kapsaminda olan
uyusmazliklar

b) Tuketici hakem heyeti kararlarina yapilan itirazlar

¢) 73 Uncl maddenin altinci fikrasinda belirtilen davalar
¢) 74 (inci maddede belirtilen davalar

d) Tulketici islemi mahiyetinde olan ve tasinmazin
aynindan dogan uyusmazliklar

(2) 7/6/2012 tarinli ve 6325 sayih  Hukuk
Uyusmazliklarinda Arabuluculuk  Kanununun 18/A
maddesinin  onbirinci  fikrasi  tliketici  aleyhine
uygulanmaz.

(3)  Arabuluculuk  faaliyeti sonunda taraflara
ulasilamamasi, taraflar katilmadigi igin gorisme
yapllamamasi veya taraflarin anlasmalan ya da

anlasamamalari hélinde tuketicinin 6demesi gereken
arabuluculuk Ucreti, Adalet Bakanli@ butgesinden
karsilanir. Ancak belirtilen hallerde arabuluculuk Ucreti,
Arabuluculuk Asgari Ucret Tarifesinin eki Arabuluculuk
Ucret Tarifesinin Birinci Kismina gére iki saatlik Ucret
tutarini gegemez.

(4) Arabuluculuk faaliyeti sonunda acgilan davanin
tlketici lehine sonuglanmasi halinde arabuluculuk Ucreti,
6183 sayili Kanun hikumlerine gore davalidan tahsil
olunarak butgeye gelir kaydedilir.”

[7] Bu calisma kapsaminda arabuluculuk uygulama
alanlarinin  konu edilmesi olmasi nedeniyle sair
hususlara deginilmeyecektir.

[8]. 6325 sayil Kanuna 17 nci maddesinden sonra
gelmek Uzere asagidaki madde eklenmisgtir.

“Tasinmazin devrine veya tasinmaz Uzerinde sinirli ayni
hak kurulmasina iligkin uyusmazliklarda arabuluculuk
MADDE 17/B- (1) Tasinmazin devrine veya tasinmaz
Uzerinde simirh ayni  hak kurulmasina iligkin
uyusmazliklar arabuluculuga elveriglidir.

(2) Birinci fikra kapsamindaki uyusmazliklarda,
taraflarin yazili olarak kararlastirmasi ve arabulucunun
bu karan tutanak altina almasi halinde arabulucunun
talebiyle, arabuluculuk sureciyle sinirli olmak ve
konuldugu tarihten itibaren U¢ ayl gegmemek Uzere
tasarruf yetkisinin kisitlandigina dair tapu siciline serh
verilir. Bu serh, taraflarin anlasamamasi veya taraflarin
serhin kaldinlmasi konusunda anlasmasi halinde
arabulucunun talebiyle, tG¢ aylik sirenin sonunda ise
kendiliginden kalkar.

(3) Arabuluculuk sureci sonunda taraflarin anlagmasi
halinde anlagma belgesi, tasinmazin devri veya
tasinmaz Uzerinde sinirll ayni hak kurulmasiyla ilgili
olarak kanunlarda yer alan sinirlamalar ile usul ve
esaslar gozetilmek suretiyle dizenlenir.

(4) Anlagsma belgesinin icra edilebilirligine iliskin serhin
alinmasi zorunlu olup bu serh tasinmazin bulundugu yer
sulh hukuk mahkemesinden alinir. Mahkeme yapacagi
incelemede anlasma igerigini, arabuluculuga ve cebri
icraya elverigli olup olmadidi ve tasinmazin devri veya
tasinmaz uzerinde sinirh ayni hak kurulmasiyla ilgili
olarak kanunlarda yer alan sinirlamalar ile usul ve
esaslara uyulup uyulmadidi yoéninden denetler; bu
kapsamda kurum veya kuruluslardan bilgi veya belge
talep edebilir ve gerektiginde durusma acgabilir.

(5) Anlasma belgesinin icra edilebilirligine iliskin serhin
verilmesiyle ilgili diger hususlar hakkinda 18 inci madde
hikmu uygulanir.”



[9] 7445 sayih kanun MADDE 37- 6325 sayili Kanuna
18/A maddesinden sonra gelmek (zere asagidaki
madde eklenmistir.

“Bazi uyusmazliklarda dava sarti olarak arabuluculuk
MADDE 18/B- (1) Asagidaki uyusmazliklarda, dava
acilmadan 6nce arabulucuya basvurulmus olmasi dava
sartidir:

a) Kiralanan tasinmazlarin 2004 sayilli Kanuna gore
ilamsiz icra yoluyla tahliyesine iliskin hukiumler harig

olmak Uzere, kira iliskisinden kaynaklanan
uyusmazliklar.
b) Tasinir ve tasinmazlarin paylastirimasina ve

ortakligin giderilmesine iliskin uyusmazliklar.

c) 23/6/1965 tarihli ve 634 sayili Kat Miulkiyeti
Kanunundan kaynaklanan uyusmazliklar.
¢) Komsu hakkindan kaynaklanan uyusmazliklar.

(2) Arabuluculuk slreci sonunda taraflarin anlagmasi
halinde anlasma belgesi, tasinmazla ilgili olarak
kanunlarda yer alan sinirlamalar ile usul ve esaslar
gOzetilmek suretiyle duzenlenir.

(3) Bu madde kapsaminda diizenlenen anlasma
belgesinin icra edilebilirligine iliskin serhin alinmasi
zorunlu olup bu serh tagsinmazla ilgili anlasma belgeleri
bakimindan tagsinmazin bulundugu yer, diger anlasma
belgeleri bakimindan ise arabulucunun goérev yaptigi yer
sulh hukuk mahkemesinden alinir. Mahkeme tasinmazla
ilgili anlagsma belgeleri bakimindan yapacagi incelemede
anlasma igerigini, arabuluculuga ve cebri icraya elverigli
olup olmadigi ve tasinmazla ilgili olarak kanunlarda yer
alan sinirlamalar ile usul ve esaslara uyulup uyulmadig
yonunden denetler; bu kapsamda kurum veya
kuruluglardan bilgi veya belge talep edebilir ve
gerektiginde durugma agabilir.

(4) Anlasma belgesinin icra edilebilirligine iliskin serhin
verilmesiyle ilgili diger hususlar hakkinda 18 inci madde
hikma uygulanir.”

[10] 7442 sayii Orman Kanunu Ve Bazi Kanunlarda
Degisiklik Yapilmasina Dair Kanun , 5 Nisan 2023 tarih
ve 32154 sayili Resmi Gazete yayinlanmistir.

[11] S6zlesmeli Uretim

MADDE 13 — (Degisik:23/3/2023-7442/3 md.) Bakanlik,
tarim sektorinde so6zlesmeli Uretimin gelistiriimesi ve
yayginlastiriimasi igin gerekli dizenlemeleri yapar.

Sozlesmeli Uretimi 6zendirmek Uzere (Ureticilere, bu
Kanunla belirtilen desteklerin verilmesinde &ncelik
taninir. Soézlesmeli Uretim asagidaki usul ve esaslar
cercevesinde yuratalar:

a) Sozlesmede yer alan taraflarin haklarinin
korunmasi ve sorumluluklarinin  belirlenmesi igin
sOzlesmenin taraflarinda aranacak vasiflar, s6zlesmeye
konu Urdnin teslim ve tesellim kosullarn, fiyat ve
miktardaki degisim oranlari, ayni ve nakdi avansin
sinirlar ile kapsami ve benzer hususlarin da igerisinde
oldugu sdzlesme genel sartlan tarmsal faaliyet
alanlarina gére Bakanhk tarafindan ¢ikarilacak
yonetmelikle belirlenir.

b) Soézlesmeli Uretimde irade serbestisi esastir. Ancak
salgin hastaliklar, tarim UGrlnleri ticaretinde yasanan
gelismeler kargisinda arz guvenliginin saglanmasi,
tarimsal Uretimin i¢ veya dis talebe uygun olarak
ayarlanmasi veya bitki ve hayvan sagdliginin korunmasi
amaciyla, ihtiya¢ halinde Bakanlik tarafindan belirlenen
urin veya drin gruplart bu madde kapsaminda
s6zlesmeli olarak Uretilir.

c) Bakanlik, s6zlesmeli Gretimin gelistiriimesi, izlenmesi
ve kontrol edilmesi amaciyla s6zlesmenin taraflarini ve
kapsamini iceren kayit sistemleri olusturur ve
s6zlesmeler bu kayit sistemleri kullanilmak suretiyle de
dizenlenebilir.

¢) Tarmsal Uretim s6zlesmesine tabi drinlere veya
uretim varliklarina sigorta yaptirnimasi  zorunludur.
Bakanlk so6zlesmenin tarafi olan kisiler icin de ilave
sigortalarin yaptiriimasi sartini getirebilir.

d) Tarimsal Uretim sézlesmelerinde belirtilen mucbir
sebepler haricinde soézlesme kapsaminda Uretilen
ariinin almindan veya satimindan vazgecgen duretici ya
da alicilar igin ceza kosulu belirlenir. Ceza kosulu,
alimindan ya da satimindan kaginilan drin miktarinin
s6zlesmedeki bedelinin ylzde yirmisinden az ve yluzde
ellisinden fazla olamaz. Et ve Sit Kurumunun taraf
oldugu s6zlesmelerde Uretici icin ceza kosulu bu bentte
yer alan alt sinirdan daha az olarak belirlenebilir veya
ceza kosuluna yer verilmeyebilir.

e) Tarimsal Uretim s6zlesmesinden dogan davalarda
arabulucuya basvurulmus olmasi dava sartidir. Bu
uyusmazliklarda s6zlesmeli Gretim konusunda uzmanhk
egitimi almis olan arabulucular; bu egitimi alanlarin
bulunmamasi durumunda diger arabulucular
gOrevlendirilir. Arabulucu, yapilan basvuruyu
goOrevlendirildigi  tarihten itibaren iki hafta iginde
sonuglandinr. Bu sire zorunlu héallerde arabulucu
tarafindan en fazla bir hafta uzatilabilir. Bu bendin
uygulanmasina iliskin hususlar Tarim ve Orman
Bakanhginin goérisu alinarak Adalet Bakanlhdinca
cikarilan yénetmelikte belirlenir.

f) Tanimsal Uretim s6zlesmesinden dodan davalarda
basit yargillama usuli uygulanir ve bu davalar ivedi
olarak goérulur. Bu sbzlesmeden dogan davalar ile icra
takiplerinde Uretici, yapilacak tim vyargillama ve icra
takip giderlerinden gegici olarak muaf tutulur. Dava ve
icra takibi sirasinda yapilmasi gereken tim giderler
Devlet tarafindan avans olarak ddenir. Ertelenen tim
giderler ile Devletce 6denen avanslar dava ve takip
sonunda haksiz c¢ikan taraftan tahsil olunur.

[11 MADDE 5- 5488 sayilli Kanuna asagidaki gecici
madde eklenmistir.

“GECICiI MADDE 5- Bu maddeyi ihdas eden Kanunla,
bu Kanunun 13 inci maddesinin ikinci fikrasina eklenen
dava sarti olarak arabuluculuga iliskin hukamleri,
1/9/2023 tarihinden sonra agilacak davalarda uygulanir.
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YONETMELIK

Adalet Bakanhfindan:
TARIMSAL URETIM SOZLESMESINDEN DOGAN HUKUK UYUSMAZLIKLARINA
ILISKIN ARABULUCULUK YONETMELIGI

BIRINCI BOLUM
Baslangic Hiikiimleri

Ammac

MADDE 1- (1) Bu Yonetmelifm amaci, fanmsal tretm sozlesmesinden dogan hukuk wyusmazhklarnmn arabuluculuk
yoluyla coziimlenmesine iligkin usul ve esaslar diizenlemektir.

Kapsam

MADDE 2- (1) Bu Yonetmelk, tarimsal tretim sozlesmesinden dofan hukuk wyugmazhklarmm amabuloculuk yoluyla
gozilmlenmesine ligkin dava sarti olarak arabuluculuk sitreci ile uzmanlik egitimine iligkin usul ve esaslar: kapsar.

Davanak

MADDE 3- (1) Bu Yonetmelik, 18/4/2006 tarthli ve 5488 sayih Tarmn Kanununun 13 incit maddesinin ikinet fikrasmm (e)
bendine dayamlarak hazidanmastir.

IKiNCi BOLUM
Dava Sartn Olarak Arabuluculuk

Dava sart1 olarak arabuluculuk

MADDE 4- (1) Tanmsal tiretim sézlesmesinden dogan davalarda arabulucuya bagvurulnms olmas: dava sartichr,

(2) Davaci, arabuluculuk faaliyeti somnda anlagmaya vanlamadigma iliskin son tutanagin aslun veya arabulucu tarafindan
onaylanmus bir Sregini dava dilekgesine eklemek zorundadir. Bu zorunluhuga uyulmamas: hilimde mahkemece davacrya, son tutana gin
bur haftalik kesin siire 1¢inde mahkemeye sunulmas: gerektifi, aks: takdwde davamn usulden reddedilecef ihtanm 1ceren davetiye
gondenlir. Thtarin gerei yerine getirilmez 1se dava dilekcesi kargt tarafa teblige cikarimaksizin davanin usulden reddine karar verilir.

(3) Dava dilekees: igenfinden actkca arabulucuya bagvurulmadan dava aqldifimn anlagilmas hialinde derhal herhang: bir
usulii i5lem yapilmadan ve dunigma yapilmaksizm dosya lizerinden davamn, dava sart: yoklugu sebebiyle usulden reddine karar verilir.

Arabulucunun gorevlendirilmesi

MADDE 5- (1) Arabulucu, adli yarg: 1lk derece mahkemesi adalet komisyomu bagkanliklanna bildirilen sozlegmeli iiretim
komusunda uzmanhk egiting almig olan arabulucular listesmden adliye arabuluculuk birosu tarafindan puanlama yéntemiyle belirlenir.
Ancak taraflarin listede yer alan herhangi bir arabulucu fizerinde bagvum sirasinda anlagmalary hilinde taraflar veya taraflarm imzasim
taziyan bir tutanakla beraber fizerinde anlamlan arabulucy, duminm adliye arabuluculuk biirosuna bildirdifinde bu arabulucu
gorevlendinlr. Tanmsal iiretm sozlesmesinden dogan uyusmazliklarda liste disindan bar arabulucu gérevlendinlemez.

(2) Tanmsal tretum sozlesmesi alamnda vzmanlik efitim alan arabulucu bulunmamas: durumunda difer arabulucular
garevlendinlr,

Siireler

MADDE 6- (1) Arabulucu, yapilan bagvuruyu gorevlendirildif tarihten ihbaren ik hafta 1ginde sonuglandinr. Bu siire zorunlu
hallerde arabulucu tarafindan en fazla bir hafta wzatilabilir,

Uzmanhk egitimi

MADDE 7- (1) Arabuluculuk Daire Bagkanhi, tanmsal tiretim sozlesmesi alamnda arabuluculuk uzmanhk egitinune iliskmn
usul ve esaslan belirler.

UCUNCU BOLUM
Cesitli ve Son Hiikiimler

Hiikiim bulunmayan haller

MADDE 8- (1) Bu Yoénetmelikte hitkiun bulunmayan hallerde mtelifine uypun ditstitgis dleiide 2/6/2018 tanhli ve 30439
sayth Resmi Gazete'de yayimlanan Hukuk Uyusmazliklarinda Arabuluculuk Kanum Yénetmelif hitkiimlen wygulanr.

Gecis hitkmii

GECICI MADDE 1- (1) Bu Yénetmelikte ditzenlenen hitkiimler, 1/9/2023 tarihinden sonra agilacak davalarda uygulamr.

Yilriulik

MADDE 9- (1) Bu Yonetmelik yayiou tarhmde yirtuliige girer.

Yilriitme

MADDE 10- (1) Bu Yonetmelik hitkiimlerini Adalet Bakam yiiriitiir.



UYUSMAZLIK COZUMUNDE ARABULUCULUK VE BU
KONUDA FARKLI DUSUNMEK.

Mk dergimizi 2018 yili Temmuz-Agustos sayist
Olarak glkardlglleda kapakta §Oy1€ blr yaZI yer

alm1§t1;

"Herkesin dogrusunu kendisine emanet ederek:
yargilamadan, hitkiim vermeden, ge¢mise takih
kalmadan, gelecege timitle bakmak icin birlikte

yola glktlk 7

Aradan onca zaman gecti yazar Canan TAN'm
dedigi gibi her yeni baslangi¢, yeni bir umudu da
beraberinde getirir diyerek vira bismillah ile iyi
bir baglangic dilegiyle yeni ufuklara dogru yeni

umutlara hep beraber yelken aciyoruz.

Bilindigi tizere iilkemizde 22 Haziran 2012 tarihli
Resmi Gazetede yayimlanan 6325 sayih Hukuk
Uyu§mazllklarmda Arabuluculuk  Kanunu ile
yasal stire¢ baglamig ve uygulamaya da 14 Kasim
2013 tarihinde ba§lanm1§t1r.

Yani arabuluculuk uygulamasmm ba§1ad1g1
tarihten bugt’me kadar neredeyse 10 ylla yakm
gibi bir zaman gecmigtir. Bu siire igerisinde
stirekli biiyiiyen ve geli§en bir aile gortinimiine

sahip oldugumuz da bir gergektir.

Oncelikle 7036 sayili Is Mahkemeleri Kanunu ile
is hukuku acisindan dava garci haline getirilen
zorunlu arabuluculuk uygulamasina baglanilmig
devamla mikear icibariyle tiiketici uyugmazliklar:
kapsama

ve ticari  uyusmazliklar ~ bu

almmigeir Kira davalarinda ise zorunlu

arabuluculuk  uygulamasi 1 Eylil 2023 rtarihi

itibariyle hayata gegirilecektir.

Av.Arb.Mustafa ATTAROGLU

Zorunlu arabuluculuk  kapsamimi  genisleten
idare, oncelikle taraflar arasinda ortaya glkan
uyusmazliklarin arabuluculuk yoluyla  ¢oziime
kavugturulmasinin - faydalarimi  dile  getirmis,
taraflarin daha az masrafla, daha hizli ve barigcil
bir yontemle uzlagmalarmm ayni  zamanda
mahkemelerin de ig yiikiinii azaltacagl gergegini
savunarakarabuluculuk uygulamalari konusunda

tavrini net §ekilde belirlemi§tir.

Arabuluculuk uygulamasinin alternacif
uyusmazlik yontemi olarak giindeme
getirildiginde bazi kesimler, hukuki

uyusmazliklarda, yarg: siireci diginda alternacif

¢oztim  yodntemi olarak tanimladigimiz
arabuluculuk uygulamasina kargi ¢ikmigtir. Bu
kesimler zorunlu arabuluculuk uygulamasimin ise
tamamen dayatmalar icerdigini ve bu durumun
hukuk devleti ve mahkemelere ula§manm onunt
savunarak  elestirilerinin - dozunu

kapadigini

art1rm1§1ardlr.




Farkli dii§1'iniip, kar§1 glkanlar , uyu§mazhk
géziimiinde tilkemizde arabuluculuk yontemi

kadar

gt‘indeme getirilmedigi ve yeterince tart1§1lmad1g1

uygulamal armin kamuoyunda yeteri

gibi hususlara dikkat ¢ekerek ozellikle de igci

alacaklarinda stirecin isci aleyhine
isleyecegifikrini one siirmiis vediisiincelerinde

hakli olduklarimi savunmuglardir.

Ozellikle iscilerin aleyhine oldugu diistintilen bu
¢oziim sekline duyarsiz kaldiklarmi diigiindiikleri
isci sendikalarim1 da suglayarak onlar1 i§verenler
lehine i§bir1ikgi olarak nitelendirmi§ler ve sari
sendikacilik yaplyorlar diye suclamiglardir.
Devamla da bu dii§1'incede olan ki§iler is
arabuluculuk

uyu§mazllklarmda ZOI'LIl’llLl

diizenlemesinin aleyhine oldugu

i§gilerin

hususunu kesin bir dille ifade etmi§lerdir.

Elbette bu dt'i§1'inceyi savunan insanlarm da hakli
taraflar1 var olmakla beraber is yargilamas:
acisindan zorunlu arabuluculuk uygulamasinda
da rcaraflarm iradelerinin esas alindigr gergegi

inkar edilemez bir uygulamadir.

Arabuluculuk uygulamalariyla ilgili yayimlanan
resmi verilere bakildiginda taraflar arasinda

uyugmazliklarin ¢oziimiinde arabuluculuk

uygulamasmm diger bir alternacif

deyisle

uyusmazlik ¢oziim  yolunun taraflarca kabul

gordiigi  ve uygulamanmm  bagarih  oldugu
anl a§1lmaktad1r.
Arabuluculuk daire ba§kanhgmm resmi

sitesinden aldlglmlz bilgilere gore 01.01.2018-
04.05.2022 tarihleri arasinda 1.481.761 adet dosya
arabuluculara génderﬂmi§ ve bu dosyalardan
822.735 tanesinde an1a§ma saglanm1§t1r. 592.522
dosya ise anla§amama tizerine i§lem yap11m1§t1r.
An1a§ma orani %58, anla§amama orani ise %42

olmustur.

BéleCC 1§ uyu§mazhklarda dava

sarti
bak11d1g1nda

uyu§mazhklarm gézﬁmﬁnde ba§ar1 saglandlgl

arabuluculuk istatistiklerine

rahatga séylenebilir.

Elbette arabuluculuk uygulamalarma serh koyan
dii§1'ince sahipleri uyu§mazhg1 ¢OzUmi  esast
tizerine kurulan arabuluculuk uygulamasinin
adaletin gerceklesmesi esasina degil, uyusmazligin
¢oziimii uygulamasina dayandigimi  diistinerek

kars1 citkmakeadir.

Olaya i§§i aglsmdan baklldlgmda ise kisa stirede
sonuglanan uyugmazlik nedeniyle elde edilen

maddi  haklarin,
nedeniyle enﬂasyona da yenik dii§ecegi goz

uzun  siiren  yargilamalar

ontline kar§1 glkanlarm

ahndlgmda
séylediklerinin aksine elde edilen gézﬁmden

rah atl 1k1a

dolayl adaletin gergekle§tigi de

séylenebilir.

Bilindigi tizere arabuluculuk uygulamalarmda,
taraflarin  arabulucuya bagvurduktan sonra ki
sirec icerisinde esit haklara sahip oldugu ve hi¢
kimsenin arabuluculuk siireci igerisinde disarida
taraflarin,  diistincelerini  ve

birakilmadig,

taleplerini  rahatlikla dile getirebildigi  gibi

hususlar yonetmeliklerde diizenlenmistir.




Arabuluculuk diizenlemesiyle taraflarin esitligi hususunda mutlak bir esicligin s6z konusu olmadig,
SOSyo- ekonomik olarak is¢i ve igverenin egit olmadiklar: ,bundan dolayl da taraflarin konumu ve glc

ili§ki]erinin arabuluculuk stirecinde dikkate ahnmadlgl hususlar1 da ele§tiri konusu olmu§tur.

Ele§tiri konusu olan bu hususlarin resmi makamlarca hig dile getirilmemesi de ayr1 bir ele§tiri konusu
olmu§tur. Ozellikle hak bilincinin ve i§§i sendika érgiitlerinin yetersiz oldugu bir ortamda taraflardan
bir tarafin yani i§verenin gii(;h'i oldugu bir zeminde uzla§ma saglamanm i§gi lehine olmachgl dii§1'incesi

cle almarak bu kesimlerce 6zellikle is¢i uyugmazliklarinda zorunlu arabuluculuk sisteminin agik

sckilde adaletsizlige yol actigimi savunmalarma saygi duymaktayiz.

< Choice b

Sonug olarak bizler arabuluculuk gérevlerimizi ifa ederken,taraflarin yasa ontinde belirlenen haklarini
en iyi §ekilde kullanmalarina yard1mc1 oldugumuzu, gerektiginde taraflarin ortak bir noktada

¢cOzlime kavu§malar1 igin tarafsiz olarak her iki tarafa da kacks saglayabildigimizi séyleyebiliriz.

Uyusmazliklarin ¢dziimiinde ise kesinlikle taraflarin herhangi bir hakkini ihlal ecmedigimizi belirtir
bu konuda hukuk devleti ilkesi geregince bize verilen gorevleri esit sekilde uygulayarak uyusmazlhigin
¢oziimiinde dogrudan olmasa da dolayli olarak katk: sagladigimiz ve de bize diigen gorevi en iyi

sekilde yaprigimizi rahaclikla soyleyebiliriz



